b BabyCare preglve

Gesund & Schwanger

Nutzungsbedingungen und
Datenschutzinformationen fiir die App
~BabyCare - Gesund & Schwanger”
(Juli2023)

Nutzungsbedingungen

Bevor du die Leistungen der App in Anspruch nimmst, ist es wichtig, dass du dich mit unseren
Nutzungsbedingungen vertraut machst. Diese beschreiben unter anderem die Rechte und Pflichten, die
wir gegenilber dir und du gegeniliber uns hast. Des Weiteren ist Datenschutz ein sehr wichtiger
Bestandteil der App-Nutzung, denn die Sicherheit deiner Daten steht fir uns an erster Stelle. Bitte lies
die folgenden Nutzungsbedingungen und die Erlauterungen und Erkldrungen zum Datenschutz durch,
bevor du die App verwendest.

Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass es sich bei BabyCare - Gesund & Schwanger um ein Angebot
zur gesundheitlichen Beratung handelt, und dass die Nutzung der App einen Arztbesuch oder &rztliche
Betreuung keineswegs ersetzt! Jede Schwangerschaft ist anders, daher solltest du dich bei medizinischen
Fragen oder Problemen an deine behandelnden Arzte wenden.

Geltungsbereich

Die Nutzungsbedingungen gelten fir alle angebotenen Informationen und Leistungen innerhalb der App
,BabyCare - Gesund & Schwanger der pregive GmbH (kurz: ,pregive“). Abweichungen von diesen
Nutzungsbedingungen gelten nur dann als vereinbart, wenn sie von den Betreibern der App (im
Folgenden: ,Anbieter”) ausdricklich schriftlich bestatigt wurden. Eine Unterlassung eines Widerspruchs
seitens des Anbieters gegen andere Nutzungsbedingungen bedeutet nicht, dass diese damit als
vereinbart gelten.

Der Anbieter (ibernimmt keine Haftung fiir die Internet-Dienste Dritter, auf die aus der App verlinkt wird.
Fir diese Dienste gelten jeweils die AGB und/oder Nutzungsbedingungen der jeweiligen Anbieter.

Zugangsberechtigung

Der Anbieter richtet sich an Schwangere und schlieRt Vertrage tiber die entsprechenden Leistungen nur
mit juristischen oder mit nattirlichen Personen, die mindestens 18 Jahre alt sind. Ist dieses Mindestalter
nicht erreicht, ist die ausdriickliche Zustimmung des gesetzlichen Vertreters Voraussetzung fiir den
Vertragsabschluss.

Verfligbarkeit

Das Leistungsangebot der App wird der Nutzerin unter dem Vorbehalt der Verfligbarkeit zur Verfligung
gestellt. Der Anbieter bemdiht sich, fiir die Nutzerin die Leistungen ohne Stérungen verfiigbar zu machen.
Diese Nutzungsmoglichkeiten kénnen durch Weiterentwicklung und/oder Wartungsarbeiten und/oder
andere Stoérungen zeitweise unterbrochen und/oder eingeschrankt werden. Es entstehen daraus keine
Anspriiche auf Entschadigung fiir die betroffenen Nutzer. Der Anbieter behilt sich vor, die angebotenen
Leistungen nach eigenem Ermessen jederzeit und ohne Ankiindigung zu dndern oder einzustellen.

Vertragsverhaltnis

Das Vertragsverhiltnis (ber die Nutzung der App kommt durch die Zustimmung zu den
Nutzungsbedingungen des Anbieters zustande. Im Zweifel gilt die Nutzung der Leistungen der App als
Zustimmung.
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Die Informationen und Inhalte, die in der App bereitgestellt werden, sind unverbindlich und
ausschlieBlich zu privaten Informationszwecken bestimmt. Der Anbieter weist ausdriicklich darauf hin,
dass diese Informationen und Inhalte sowie die Nutzung der App im Allgemeinen unter keinen
Umstdnden eine Beratung, Untersuchung und/oder Diagnose durch einen Facharzt bzw. anderes
Fachpersonal ersetzen kdnnen. Der Anbieter leistet keine individuelle Beratung, Empfehlungen oder
Aufforderungen hinsichtlich von Kauf oder Anwendung von Arzneimitteln oder Wirkstoffen bzw. im
Hinblick auf Diagnose- und/oder Therapieverfahren.

Haftung

Der Anbieter stellt die im Rahmen der App vorgehaltenen Informationen nach dem jeweiligen Stand der
Wissenschaft, der Epidemiologie und Gesundheitsforschung und des medizinischen Wissens zusammen.
Der Wissensstand wird durch unsere wissenschaftlichen Mitarbeiter regelmaBig aktualisiert. Es wird
jedoch seitens des Anbieters keine Gewahrleistung fiir die Richtigkeit, Vollstandigkeit, Korrektheit,
Aktualitdt, Qualitat oder Fehlerfreiheit der bereitgestellten Inhalte oder ihre Eignung fiir bestimmte
Zwecke Glbernommen. Der Anbieter Gibernimmt ebenfalls keinerlei Haftung fiir:

e Dauerhafte Bereitstellung der Inhalte

e Unterbrechungs- und/oder fehlerfreies Funktionieren der App

e Schéiden an technischen Geraten oder Anwendungen im Zusammenhang mit der Nutzung der App
und der dort bereitgestellten Inhalte

e Maingel der App und ihrer Inhalte

Auch Ubernimmt der Anbieter keine Haftung dafiir, dass die App und deren Inhalte den jeweiligen
Anspriichen der Nutzerin genligen. Der Anbieter lehnt jede Verantwortung fiir den Missbrauch der App
oder ihrer Inhalte ab.

Die Nutzung der App und ihrer Inhalte erfolgt ausschlieBlich auf eigenes Risiko. Eine Haftung seitens des
Anbieters ist ausgeschlossen, es sei denn, es bestehen zwingende gesetzliche Regelungen.

Der Haftungsausschluss gilt nicht fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Die vorstehenden
Haftungsbeschrankungen gelten fir simtliche vertragliche und nicht vertragliche Anspriiche.

Urheberrecht

Alle innerhalb der App verdffentlichte Inhalte, Informationen, Bilder, Datenbanken und
Computerprogramme unterliegen dem Urheberrechtsschutz und sind Eigentum des Anbieters. Die
Nutzung dieser Inhalte ist nur im Rahmen der zweckmaBigen Nutzung der App gestattet. Jede dariiber
hinausgehende Nutzung: private und gewerbliche Vervielfiltigung, Anderung, Verbreitung oder
Speicherung von Informationen und Daten, insbesondere von Texten, Textteilen, von Bildmaterial sowie
von Computerprogrammen, bedarf der vorherigen ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung des
Anbieters.

Anderungen
Anderungen der Nutzungsbedingungen werden der Nutzerin durch den Anbieter rechtzeitig mitgeteilt,
siehe dazu auch Punkt 11 unten (am Ende der Datenschutzbestimmungen).
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Datenschutzbestimmungen

Praambel

In dieser Datenschutzerklarung erfahrst du, welche Daten von uns im Zusammenhang mit dem
Betrieb unserer App erhoben werden, sowie die Art, den Umfang und den Zweck der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz ,Daten").

Der sorgsame und respektvolle Umgang mit deinen Daten und deiner Privatsphére ist uns eine
Herzensangelegenheit. Daher informieren wir dich hier im Detail dariiber, wie unsere App mit
deinen Daten umgeht und was mit den Daten passiert, die du in der App eingibst. Solltest du
weitere Informationen bendétigen, stehen wir und unser Datenschutzbeauftragter (s. Punkt 1.
Zustandigkeit fiir den Datenschutz) dir jederzeit gerne zur Verfligung.

Bereits mehr als 70 deutsche Krankenkassen Gibernehmen fir ihre Versicherten die Kosten der
Teilnahme am Vorsorgeprogramm BabyCare.

Viele Krankenkassen sind in der App als Kooperationspartner vertreten. Fiir diese
Krankenkassen gibt es jeweils kassenspezifisch angepasste (,gebrandete”) Versionen der
BabyCare App.

Der Vorteil fiir Versicherte dieser Krankenkassen ist:

- Je nach Kooperationsmodell der Krankenkasse kann die kassenspezifische Version der
App zusatzlich spezielle Angebote der Krankenkasse fiir ihre schwangeren
Versicherten beinhalten.

- Versicherte dieser Krankenkassen konnen den Code fiir die Freischaltung der App
direkt bei ihrer Krankenkasse anfordern.

Versicherte von Krankenkassen, mit denen noch keine Kooperation hinsichtlich der App
besteht, kdnnen die BabyCare-App Uber die im Handbuch eingestempelte 12-stellige Nummer
freischalten. Das BabyCare Programm samt dem Freischaltcode fiir die App kénnen sie bei uns
im Shop oder auch direkt in der App per In-App-Kauf erwerben.

Damit dir - wenn vorhanden - die auf deine Krankenkasse angepasste Version der App zur
Verfligung gestellt werden kann, fragen wir standardmafig im Zuge der Registrierung die
Kassenzugehorigkeit ab. Diese Angabe kannst du jederzeit unter ,Einstellungen“ dndern.

Fir Abrechnungs- und Nachweiszwecke stellt BabyCare den Krankenkassen, die (iber den
digitalen Vertriebsweg mit BabyCare kooperieren, monatlich eine Auflistung mit den Daten
der Versicherten, die Leistungen im Rahmen von BabyCare in Anspruch genommen haben, zur
Verfligung.

Wichtig zu wissen: Die in der App eingegebenen Gesundheitsdaten werden zu keinem
Zeitpunkt und unter keinen Umstanden an die Krankenkasse (ibermittelt. Dies gilt fiir alle
Gesundheitsdaten - also auch die aus dem Fragebogen, die an das Expertenteam BabyCare
zwecks Erstellung deiner persénlichen Analyse tGbermittelt werden.

Alle Unternehmen, die Zugang zu personenbezogenen Daten haben kdnnten, werden von uns
nach Art. 28 DSGVO auf den Datenschutz verpflichtet und regelmaRig geprift.

Die technischen und organisatorischen MalRnahmen zum Datenschutz werden regelmaBig
vom externen Datenschutzbeauftragten (siehe Zustandigkeit fir den Datenschutz) gepriift.
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1. Zustandigkeit fiir den Datenschutz

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den
Mitgliedstaaten der Europaischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer
Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist die:

pregive GmbH
Augustenburger Platz 1
13353 Berlin

Geschéftsfiihrer: Stephan-Nicolas Kirschner

Telefon: +49 30 450 5780 22

Fax: +49 30 450 5789 22
E-Mail: team@babycare.de
Website: www.pregive.com

Datenschutzbeauftragter

Glinter Harke - projekt.IT
Riensberger Str. 40B
28359 Bremen

Tel.: +49 163 8600 740
E-Mail: datenschutz@pregive.de

Aufsichtsbehérde

Berliner Beauftragte flir Datenschutz und Informationsfreiheit
FriedrichstraBe 219
10969 Berlin

Telefon: +49 30 138 890

Telefax: +49 30 215 5050

E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de
Website: www.datenschutz-berlin.de

2. Verwendete Begriffe

Alle datenschutzrechtlichen Begriffe haben dieselbe Bedeutung, wie in der
Datenschutzgrundverordnung (EU) 2016/679 (,DSGVQO") definiert.

3. Verfiigbarkeit, Download, Installation

Die App wird im Apple App Store und bei Google Play zur Verfligung gestellt. Der Download
und die Installation erfolgen iber den App Store oder iber Google Play. Es gelten
entsprechend die jeweiligen AGB sowie die Datenschutzbestimmungen des Apple App Store
oder von Google Play.

Im Rahmen des Downloads und der Installation der App werden keine personenbezogenen
Daten an den Apple App Store oder Google Play libertragen.
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4. Datenfluss

4.1.Installation

Direkt nach der Installation der App musst du den Nutzungsbedingungen und den
Datenschutzbestimmungen jeweils einzeln zustimmen. Am Ende des Dokuments findest du
den Wortlaut deiner Einwilligungserklarung.

4.2.Registrierung Account
Vor der erstmaligen Nutzung der App musst du einen Account erstellen.

Dafiir bendtigen wir folgende personenbezogene Daten:

e Benutzername
e E-Mail-Adresse
e Passwort

Die Abfrage des Benutzernamens dient der persénlichen Ansprache im
Registrierungsverfahren.

Die Abfrage der E-Mail-Adresse und des Passworts ist fur die Erstellung eines Accounts
notwendig - und dient damit dem Schutz deiner Daten auf deinem Endgerit. Des Weiteren ist
diese Abfrage notwendig, um dir die Funktionalitat ,Passwort zuriicksetzen“ zur Verfligung zu
stellen. Alle Passworte werden nur verschliisselt gespeichert.

Zusatzlich fragen wir an dieser Stelle die folgenden Daten ab:

o Geburtsdatum
¢ Krankenkassenzugehorigkeit

Das Geburtsdatum wird an dieser Stelle abgefragt, weil diese Angabe fiir viele Berechnungen
und Testauswertungen in der App notwendig ist.

Die Krankenkassenzugehorigkeit wird abgefragt, um den Versicherten der Krankenkassen, die
mit uns hinsichtlich der App kooperieren, eine kassenspezifische Version der App zur
Verfligung zu stellen.

4.3.Anmeldung und Nutzung

Fir die Nutzung der App ist eine Anmeldung nach vorheriger Registrierung erforderlich.

4.4.Datenspeicherung und -libertragung

4.4.1. Registrierungsdaten
Die fur die Account-Erstellung notwendigen personenbezogenen Daten (siehe Registrierung
Account) werden in der App - also lokal auf deinem Endgerit - gespeichert.

Die Daten in der App sind Uber die jeweiligen Betriebssystem-eigenen Mechanismen des
Smartphones vor Missbrauch geschiitzt und werden verschliisselt gespeichert.

Zusatzlich werden die folgenden dieser Daten an eine separate, speziell dafiir erstellte
Datenbank auf einem Server der pregive (betreut von Matero GmbH und gehostet bei
loswebos.de GmbH) Ubertragen (SSL-verschlisselt) und dort gespeichert:

Benutzername
E-Mail-Adresse

Passwort
Krankenkassenzugehorigkeit

Das Passwort wird nach der Ubertragung an den Server mit industrietiblichen Standards
gehasht, liegt also nicht im Klartext vor.

Bei jedem Login in der App werden die folgenden Daten an den oben genannten Server der
pregive geschickt und dort validiert - also auf Richtigkeit Gberpriift:

e E-Mail-Adresse
e Passwort
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Die Ubertragung und Speicherung der Kassenzugehérigkeit auf dem Server der pregive ist
notwendig, um ggf. fiir einzelne Nutzerinnen den Freischaltcode fiir den Fragebogen im
Auftrag der Krankenkasse zu aktivieren. Des Weiteren ist diese Information fir statistische
Zwecke wichtig (siehe Punkt 4.5 Datenverarbeitung).

Jede Datenlibertragung zwischen der App und dem Server ist SSL-verschlisselt.

4.4.2. Daten in der App
Alle in der App eingegebenen Gesundheitsdaten - mit Ausnahme der Kategorie ,Ausfiihrliche
Analyse", also des BabyCare Fragebogens (siehe hierzu den folgenden Punkt 4.4.3) - werden
lokal auf deinem Smartphone gespeichert. Eine Verarbeitung zu Abrechnungs- und
Nachweiszwecken der Daten in der App erfolgt entsprechend Punkt 4.4.4.2.

Die dafir beno6tigten Daten werden an eine separate, speziell dafiir erstellte Datenbank auf
einem Server der pregive (betreut von Matero GmbH und gehostet bei loswebos.de GmbH)
Ubertragen (SSL-verschlisselt) und dort gespeichert.

Die Daten in der App sind Uber die jeweiligen Betriebssystem-eigenen Mechanismen des
Smartphones vor Missbrauch geschiitzt und werden verschliisselt gespeichert.

4.4.3. Daten im Fragebogen (,Ausfiihrliche Analyse“)
Alle personlichen und Gesundheitsdaten, die du in der Kategorie "Ausfiihrliche Analyse" - also
dem BabyCare Fragebogen - in der App eingibst, werden aus der App in den
Fragebogenbereich von BabyCare Ubertragen. Dort werden sie in einer separaten Datenbank
auf einem zweiten Server der pregive gespeichert (betreut von Matero GmbH und gehostet
bei loswebos.de GmbH).

Die im Fragebogen in der App eingegebenen Daten werden in folgenden Fillen an diesen
Server gesendet:

- wenn du das Ausfillen in der App angefangen hast oder fortsetzt,
- beim Verlassen einer Kategorie im Fragebogen in der App,
- wenn du den Fragebogen aus der App zur Analyse abschickst.

Die Ubertragung und Speicherung der Daten sind notwendig, damit das Expertenteam von
BabyCare eine personliche Auswertung deiner Angaben vornehmen kann.

Jede Datenlibertragung zwischen der App und dem Server ist SSL-verschlisselt.

Unter Punkt 4.4.4.3 und 4.4.4.4 findest du Informationen dazu, was mit den im Fragebogen
der App eingegebenen Daten nach der Ubertragung in den Fragebogenbereich passiert.

4.4.4. Datenmodell der personenbezogenen Daten

444.1. Nutzerdaten
Alle persénlichen Daten, die du als Nutzerin mit der Registrierung angegeben hast, werden
nach Ubertragung in den Fragebogenbereich in einer separaten Tabelle in einer Datenbank auf

dem pregive-Server gespeichert (betreut von Matero GmbH und gehostet bei loswebos.de
GmbH).

Diese Tabelle enthilt keine Daten, die im Zuge des Ausfiillens des Fragebogens erhoben

werden, also keine Gesundheitsdaten. Jede Nutzerin erhalt eine interne ID. Alle weiteren
Daten, die sich auf eine Nutzerin beziehen, enthalten einen Verweis auf diese interne ID,
womit diese Datenbanken pseudonymisiert sind.

444.2. Abrechnungsdaten
Fir Abrechnungs- und Nachweiszwecke stellt pregive den Krankenkassen, die Giber den
digitalen Vertriebsweg mit BabyCare kooperieren, monatlich eine Auflistung mit den Daten
der Versicherten, die Leistungen im Rahmen von BabyCare in Anspruch genommen haben, zur
Verfligung. Dabei handelt es sich um eine Anreicherung der Daten durch pregive mit
Rickibertragung an die Krankenkasse. Die Daten werden im Zuge der Abrechnung aus
verschiedenen Systemen der pregive zusammengestellt.
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Dazu gehoren:

ID

Paketnummer

App-Code

Nachname

Vorname

Geburtsjahr

PLZ (1. und 2. Stelle)
Anlegedatum
Versanddatum
Fragebogeneingang (Datum)
pH-Messstabchen (Ja/Nein)
bezogene BabyCare-Leistungen mit Timestamp

444.3. Fragebogendaten
Alle im Fragebogen in der App eingegebenen Gesundheitsdaten sind im Fragebogenbereich in
einer separaten Tabelle gespeichert. Das sind neben den eigentlichen Fragebogendaten
weitere Metadaten, die das Verhalten und den Zustand des personlichen Fragebogens
beschreiben (z. B. Status oder Angaben zur Validierung). Der Bezug zu den persénlichen
Nutzerdaten wird Uiber eine interne Nutzer-ID hergestellt (pseudonymisiert).

4.4.4.4. Weitere Daten im Fragebogenbereich
Alle weiteren Daten im Fragebogenbereich enthalten keine persénlichen Daten oder keinen
Bezug zu personlichen Daten einer Nutzerin. Diese Daten werden benétigt, um die Integritat
des Fragebogens zu gewihrleisten. Dazu gehoren:

Krankheiten: Liste mit Krankheiten, die im Fragebogen abgefragt werden kénnen
Sportarten: Liste mit Sportarten, die im Fragebogen abgefragt werden kénnen
Komplikationen: Liste mit Komplikationen, die im Fragebogen abgefragt werden
kénnen
Praparate: Liste mit Praparaten, die im Fragebogen abgefragt werden kénnen
Nahrungsmittel: Liste mit Nahrungsmittel, die im Fragebogen abgefragt werden
kénnen

e Nahrungsmittelgruppen: Liste mit Nahrungsmittelgruppen, die im Fragebogen
abgefragt werden kénnen

4.4.5. Datenverschliisselung
Alle personlichen Daten liegen in der Datenbank nur verschlisselt vor und sind wahrend der
Datentlibertragung mit einer SSL-Verschliisselung versehen. Ein Auslesen dieser Daten
erfordert den Besitz eines nicht 6ffentlichen, privaten Schlissels. Beides wird ausschliefZlich
fur die Datenbankverschliisselung verwendet. Der Zugriff auf die APl und auf den Fragebogen
ist ausschlieRlich tiber das HTTPS-Protokoll (SSL-Verschlisselung) moglich.

4.5.Datenverarbeitung
Wir erheben und verwenden deine personenbezogenen Daten, soweit dies im Rahmen des
bestimmungsgemaBen Gebrauchs, zu Abrechnungs- und Nachweiszwecken oder zur
Weiterentwicklung und Gewahrleistung der technischen Funktionsfahigkeit und
Nutzerfreundlichkeit erforderlich ist.

In Bezug auf die Abrechnungs- und Nachweiszwecke werden maximal die unter dem Punkt
4.4.4.2 Abrechnungsdaten genannten Daten den Krankenkassen zur Verfiigung gestellt. Es
werden keine Gesundheitsdaten an die Krankenkassen iibermittelt. Die Verarbeitung deiner
Leistungs- und Abrechnungsdaten erfolgt nur im gesetzlich begrenzten Umfang.

Die Erhebung und Verwendung deiner personenbezogenen Daten erfolgt nur nach deiner
Einwilligung. Als Einwilligung gilt deine Bestatigung unserer Datenschutzbestimmungen. Am
Ende des Dokuments findest du den Wortlaut deiner Einwilligungserklarung.

Wir erheben und verarbeiten deine im Fragebogen innerhalb der App eingegebenen
Gesundheitsdaten, damit das Expertenteam von BabyCare eine persénliche Auswertung
deiner Angaben vornehmen kann.
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Wir erhalten deine personenbezogenen Daten entweder durch dich selbst (Bestellung in der
App oder im Shop sowie durch Selbstangabe im Fragebogen), zum Teil auch durch deine
Krankenkasse, wenn du dort die Teilnahme am BabyCare-Programms beantragt hast. In
letzterem Fall informieren wir dich unverziiglich dariliber, dass wir deine Daten bei Dritten, also
bei deiner Krankenkasse erhoben haben. In vielen Fillen erheben wir deine
personenbezogenen Daten, weil du uns deine Daten (iber unseren Fragebogen in der App
Ubermittelt hast oder dich direkt an uns gewandt hast.

Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig. Die Daten des Fragebogens werden nur in
anonymisierter Form ausgewertet. Die Daten und lhre Adresse werden getrennt und
besonders gesichert gelagert.

Bei pregive sind Name und Anschrift stets vom Fragebogen getrennt. Beide Teile erhalten
eine Code-Nummer. Der ausgefiillte Fragebogen wird ohne Name und Anschrift zur
wissenschaftlichen Auswertung an die Datenverarbeitungsabteilung gegeben. Deren
Mitarbeiter sehen also nicht, von wem die Angaben stammen. Nur Name und Anschrift
werden von pregive in der Versandabteilung gesichert, um dir die personlichen Empfehlungen
auch zusenden zu kénnen. Dabei wird das Antwortschreiben (als PDF oder per Post)
verschlossen zur Verfligung gestellt und deine Adresse anschlieBend tber die Codenummer
zugeordnet.

Die Ergebnisse der wissenschaftlichen Auswertung werden ausschlieBlich in anonymisierter
Form und fiir Gruppen zusammengefasst dargestellt. Niemand kann also aus den Ergebnissen
erkennen, von welcher Person die Angaben stammen.

Die im Fragebogen angegeben Daten werden unter keinen Umstinden und zu keinem
Zeitpunkt an deine Krankenkasse libermittelt.

4.5.1. Beschreibung der erforderlichen Datenverarbeitung im Rahmen des
bestimmungsgemdflen Gebrauchs

4.5.1.1.  Verarbeitung von Nutzerdaten, Zahlungsdaten etc.
Wir verarbeiten deine Nutzerdaten (Name, Kontaktdaten etc.) sowie Datensitze aus der
Schnittstelle deines Mobiltelefons zu folgenden Zwecken:

e Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung von einmaligen Kauf- oder
Dienstleistungsvertragen

Erstellung eines Accounts in der App

Zurverfligungstellung der App sowie der jeweiligen Funktionen und Inhalte
Zusendung der Auswertungsergebnisse sowie ggf. der Folgebefragung
Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern
Abwicklung der Bezahlung des Produkts

Beantwortung der Support-Anfragen

SicherheitsmalRnahmen

4.5.1.2. Verarbeitung von besonderen Kategorien personenbezogener Daten
(Gesundheitsdaten)

Wir verarbeiten deine Gesundheitsdaten (Fragebogenangaben, Angaben in den Tests und ggf.
medizinische Daten (Geburtsdokumentationen)) zu folgenden Zwecken:

e Befragung von Schwangeren und Analyse der Daten zur Erstellung des
Auswertungsschreibens fiir die Nutzerin

e Evaluation der Wirksamkeit von BabyCare via Geburtsdokumentation durch die
Nutzerin oder - bei vorhandenem Einverstindnis der Nutzerin - durch die
behandelnde Frauenirztin bzw. den -arzt

e Speicherung und Anzeige des Fragebogen- bzw. Testfortschritts
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4.5.2. Datenverarbeitung zur Weiterentwicklung und Gewdihrleistung der technischen
Funktionsfdhigkeit und Nutzerfreundlichkeit

Soweit du uns auch hierfiir deine (optionale) Einwilligung erteilt hast, werden wir die
personenbezogenen Daten darliber hinaus wie folgt verarbeiten:

e Verbesserung der Anwendung durch Ubersendung von Problemberichten aus der App

4.6.Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten
Wir verwenden deine personenbezogenen Daten ausschlief3lich zu den folgenden Zwecken:

4.6.1. Bestimmungsgemdf3er Gebrauch unserer Anwendung
Rechtsgrundlage ist eine Einwilligung nach Art. 6 (1) lit. a) und Art. 9 (2) lit. a) der DSGVO.
Schau bitte auch unten in Punkt 4.6.3.

4.6.2. Besondere Versorgung (IV-Vertrdge)
Im Falle eines Vertrags zur Besonderen Versorgung nach § 140a SGB V wurdest du in der
Patienteninformation genau Uber die Verarbeitung von Daten informiert und hast diesen im
Rahmen der Teilnahme- und Einwilligungserklarung zugestimmt. Rechtsgrundlagen der
Datenverarbeitung sind der Behandlungsvertrag sowie die Art. 5, Art. 6 Abs. 1 lit. b), Art. 6
Abs. 3 lit. b) i. V.m. §§ 140a, 284 Abs. 1 Nr. 13 SGB V und Art. 9 Abs. 2 lit. b), f) und h) i. V.m.
Art. 6 Abs. 3 lit. b) DSGVO sowie § 295 und § 295a SGB V.

4.6.3. Technische Funktionsfihigkeit
Zur dauerhaften Gewahrleistung der technischen Funktionsfahigkeit, der Nutzerfreundlichkeit
und der Weiterentwicklung der Anwendung kannst du uns unter ,Uber die App“ einen
Problembericht senden. Rechtsgrundlage dafiir ist eine Einwilligung nach Art. 6 (1) lit. a) und
Art. 9 (2) lit. a) der DSGVO.

4.6.4. Gesetzliche Verarbeitungszwecke
Darliberhinausgehende, gesetzlich vorgeschriebene Verarbeitungszwecke, wie zum Beispiel
die Abrechnung gegenliber einer Krankenkasse, aber auch z. B. die Verteidigung von
Rechtsanspriichen. Rechtsgrundlagen dafiir konnen sein: Gesetzliche Verpflichtung, Art. 6 (1)
lit. c) der DSGVO in Verbindung mit der jeweiligen spezialgesetzlichen Vorschrift, Art. 6 (1) lit.
d) und e) der DSGVO sowie Art. 9 (2) lit. ¢), lit. f) bis lit. j) der DSGVO, soweit anwendbar.
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4.7 .Empfanger von personenbezogenen Daten
Wir kdénnen deine Uber die BabyCare-App erfassten persénlichen Daten an die folgenden
Auftragsverarbeiter gem. Art. 28 der DSGVO (ibermitteln, die uns bei dem Betrieb der
Anwendung und dem Erbringen der Leistung unterstiitzen:

Name des

Auftragsverarbeiter

Adresse/Sitz

Funktion

preglve

Verarbeitete
personenbezogene
Daten

loswebos.de GmbH

CBXNET combox
internet GmbH

Matero GmbH

STRATO AG

BERLIN IT-SERVICE
& EDV / Buschkow &
Buschkow GbR
Hagenauer Direkt
GmbH

Dirk Blédorn /
Technologieentwickl
ung und -beratung

Tschaikowskistr. 21,

04105 Leipzig,
Deutschland

LandhausstraBe 22,
10717 Berlin,
Deutschland

Paul-Gruner-Str. 24,
04107 Leipzig,
Deutschland

Otto-Ostrowski-Str. 7
10249 Berlin
Deutschland

Augsburger Str. 31,
10789 Berlin,
Deutschland
Wilhelm-von-Siemens-
Str. 23, 12277 Berlin,
Deutschland

Petunienweg 107,
12357 Berlin,
Deutschland

Betrieb und Betreuung der
Server- und
Datenbankinfrastruktur fiir die
App und den Fragebogen im
Rechenzentrum

Betrieb und Betreuung der
Server-Infrastruktur von
pregive im Rechenzentrum

Entwicklung und Betreuung der
BabyCare-App fiir Android und
iOS, Entwicklung und
Betreuung des Fragebogens,
Entwicklung und Betreuung der
Webseiten und Shop-Systeme
der pregive

E-Mail-Postfach fiir Support-
Anfragen

Netzwerkadministration /
Serverwartung, Betrieb der
EDV-Anlage

Logistik - Versandabwicklung
der Bestellung von BabyCare-
Handbiichern sowie gedruckten
Auswertungsschreiben
Entwicklung und Betreuung der
Projektdatenbank "BabyCare"

4.7.1. Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV)
Mit allen unseren Auftragsverarbeitern haben wir Vertrage gemaf3 Art. 28 der DSGVO bzw.
die Standardvertragsklauseln gem. Kapitel V der DSGVO abgeschlossen, die insbesondere
festlegen, dass die Datenverarbeitung ausschlie8lich nach den Anweisungen von pregive
erfolgt und dass alle Mitarbeiter, die mit personenbezogenen Daten von pregive in Kontakt
sind, auf das Datenschutzgeheimnis verpflichtet wurden.

Bestandsdaten,
Kontaktdaten,
Gesundheitsdaten,
Abrechnungsdaten,
Daten zur Verbesserung
des Produkts

Bestandsdaten,
Kontaktdaten,
Gesundheitsdaten,
Abrechnungsdaten,
Daten zur Verbesserung
des Produkts
Bestandsdaten,
Kontaktdaten,
Gesundheitsdaten,
Abrechnungsdaten,
Daten zur Verbesserung
des Produkts

Anfragen, die an das
BabyCare-Team gestellt
werden. Kann
Nachrichtentext, Betreff,
E-Mail-Adresse und
Name enthalten.
Kontaktdaten,
Abrechnungsdaten

Kontaktdaten,
pseudonymisierte und
getrennt verarbeitete
Gesundheitsdaten
Bestandsdaten,
Kontaktdaten,
Gesundheitsdaten,
Abrechnungsdaten

4.7.2. Gesetzliche Krankenkassen
Fir Abrechnungs- und Nachweiszwecke stellt pregive auf vertraglicher Basis verbundenen
Krankenkassen monatlich Abrechnungsdaten zu BabyCare zur Verfligung (siehe Punkt
4.4.4.2). pregive ist in diesem Fall Auftragsverarbeiter der beauftragenden Krankenkassen.
Grundlage dafir ist - neben den unter Punkt 4.6 genannten Rechtsgrundlagen - das Bestehen
eines zwischen der jeweiligen Krankenkasse und pregive geschlossenen
Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV).
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4.7.3. Weitere Kategorien von Empfangern
Dariber hinaus kénnen wir deine persénlichen Daten an die folgenden Kategorien von
Empfangern fiir die oben beschriebenen Verarbeitungszwecke weitergeben: Buchhalter,
Rechtsberater, Steuerberater, Aufsichtsbehérden, Regulierungsbehérden usw.

4.7.4. Weitere Partner ohne Ubermittlung
Bitte beachte, dass pregive im Rahmen des Angebots der Anwendung auch mit zwei Partnern
zusammenarbeitet, die keine Auftragsverarbeiter sind und die etwaige personenbezogene
Daten von den Kunden direkt erheben, ohne eine Ubermittlung via BabyCare. Dies sind Apple
und Google, die im jeweiligen Betriebssystem In-App-Kauf-Funktionen zur Verfligung stellen.
Wenn der Kunde etwaige Zahlungen liber das Betriebssystem abwickeln méchte, findet eine
Weiterleitung des Kunden an das jeweilige Unternehmen zu Bezahlzwecken statt. Solche
dritten Anbieter sind keine ,Empfanger” von pregive im Sinne von Art. 13 (1) lit. e) der
DSGVO. Sie erheben die Daten des Kunden eigenstandig und aufgrund der Entscheidung des
Kunden, diesen Bezahlvorgang zu wahlen. Es wird darauf hingewiesen, dass deine
Vertragsbeziehung zu Google oder Apple unabhangig ist von deiner vertraglichen Beziehung
Zu pregive.

Eine dartiber hinaus gehende Weitergabe/eine Offenlegung deiner personenbezogenen
Daten an Dritte/weitere Empfanger erfolgt nicht.

4.8.Tracking, Profiling, Direktwerbung

In der App sind keine Tracking-Tools implementiert.

pregive nutzt keine automatisierten Verarbeitungsprozesse einschlieflich Profiling zur
Herbeiflihrung einer Entscheidung Uber die Begriindung und Durchfliihrung der
Geschaftsbeziehung (Artikel 22 DSGVO). Sollten wir diese Verfahren in Einzelfillen einsetzen,
werden wir dich hiertiber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

Es wird keine Direktwerbung betrieben.

4.9.Daten- und Account-L6schung

4.9.1. Léschung des Accounts
Eine automatische Loschung von App-Accounts ist nicht vorgesehen, da wir keine Tracking-
Tools in der App verwenden und somit nicht wissen, ob und wie lange du die App aktiv nutzt.

Um deinen Account zu l6schen, gehe bitte wie folgt vor:
e In der App: Funktionalitit ,Konto I6schen” unter App-Einstellungen. Dein Account
wird samt allen Daten (Registrierungsdaten und in der App eingegebene
Gesundheitsdaten) vollstandig und unwiederbringlich geldscht.

4.9.2. Léschung lokaler Daten
Wenn du die App auf deinem Endgerat deinstallierst, bekommen wir es nicht mit. Das
bedeutet, dass bei einer bloBen Deinstallation der App auf deinem Endgerat dein App-
Account bestehen bleibt.

Wenn du dies nicht wiinschst, nutze bitte vor der App-Loschung die unter Punkt 4.9.1
beschriebene Méglichkeit zur Account-Léschung.

4.9.2.1. Android-App
Unter Android hast du folgende Moéglichkeiten, deine Daten zu lI6schen - ACHTUNG, je nach
Endgerat kann es hier zu Abweichungen kommen!

o Auf Geraten, die eine Datenléschoption flir Apps anbieten: Daten l6schen
=>» Einstellungen > Apps Einstellungen > Installierte Apps > BabyCare App > Daten
I6schen > Daten vollstandig I6schen > Bestatigen.
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Deine in der App eingegebenen Gesundheitsdaten werden damit vollstiandig und
unwiederbringlich gel6scht.

o Auf Geraten, die eine Datenléschoption fiir Apps nicht anbieten: App deinstallieren
= Einstellungen > Apps > BabyCare App > Deinstallieren.
Bei einer Deinstallation der App werden deine in der App eingegebenen
Gesundheitsdaten vollstandig und unwiederbringlich gel6scht.

4.9.2.2. iOS-App
Unter iOS hast du hast folgende Moglichkeiten, deine Daten zu l6schen

e App deinstallieren

= Das BabyCare App-Symbol gedriickt halten und mit Betatigung des Kreuzes oben
links deinstallieren. Bei einer Deinstallation der App werden deine in der App
eingegebenen Gesundheitsdaten vollstandig und unwiederbringlich geléscht.

4.9.3. Léschung sonstiger Daten
Wir verarbeiten und speichern deine personenbezogenen Daten fiir die Dauer unserer
Geschaftsbeziehung. Fir eine Loschung aller bei uns gespeicherten Daten wende dich bitte an
unseren Kundensupport. Du erhaltst nach der Léschung eine Bestatigung unseres
Datenschutzbeauftragten.

4.10.  Aktualisierung

Die Software der App wird bei Bedarf (neue App-Version: Anderungen im Content,
Anderungen in Berechnungen, Fehler-Behebung, Bereitstellung neuer Funktionalititen)
aktualisiert.

4.10.1. Android-App
Liegt eine neue Version der App vor, erhiltst du - je nach deinen Einstellungen bei Google
Play:

- eine entsprechende Benachrichtigung auf dein Handy oder
- eine neue Version bei Google Play unter ,Meine Apps“ angeboten oder
- die neue Version wird automatisch eingespielt.

4.10.2.i0S-App
Liegt eine neue Version der App vor, erhéltst du - je nach deinen Einstellungen im App Store:

- eine entsprechende Benachrichtigung auf dein Handy oder
- eine neue Version im App Store unter ,Updates” angeboten oder
- die neue Version wird automatisch eingespielt.

5. Widerruf

Jede Einwilligung kann jederzeit einfach tber unseren Kundensupport widerrufen werden.
Bitte beachte, dass soweit eine Einwilligung kumulativ fir die Verarbeitungszwecke in den
Punkten 4.6.2 bis 4.6.3 gegeben wurde, ein Widerruf auch insgesamt alle
Verarbeitungszwecke betreffen wird, einschlieRlich des bestimmungsgemaen Gebrauchs der
Anwendung. Bei einem Widerruf kann pregive dir dann naturgemaf die Funktionen der
Anwendung nicht mehr zur Verfligung stellen und dein Account wird gel6scht werden.

6. Privacy by design / Data Protection by Design

Entsprechend dem datenschutzrechtlichen Grundsatzen ,Privacy by Design“ bzw. ,Data
Protection by Design“ ist der Datenschutz unserer Anwendung bereits bei der Erarbeitung
des Datenverarbeitungsvorgangs technisch integriert worden. Wahrend ,,Privacy by Design“
vor allem den Schutz der Privatsphire meint und damit vor allem darauf zielt, dass bestimmte
Datenverarbeitungen tberhaupt nicht stattfinden, umfasst ,Data Protection by Design“ auch
solche Datenverarbeitungen, die tatsachlich stattfinden und auch legitim sind. Wir haben
bereits vor der Gestaltung von Verarbeitungsvorgangen technische und organisatorische
Malnahmen getroffen, die darauf ausgelegt sind, deine Privatsphare zu schiitzen und
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Datenschutzgrundsatze von Beginn an zu garantieren. Wir verzichten zum Beispiel bewusst
auf jegliche Art von Tracking sowie von Push-Benachrichtigungen in der App. Alle innerhalb
dieser Anwendung angebotenen Features sind grundsatzlich Bestandteil des
bestimmungsgemaBen Gebrauchs und fiir eine optimale Nutzung der Anwendung insgesamt
erforderlich.

7. Keine internationalen Datentransfers

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch BabyCare selbst sowie bei einer
Verarbeitung personenbezogener Daten im Auftrag erfolgt nur im Inland (Deutschland).
Internationale Datentransfers gemaR3 Art. 45 der DSGVO in einen Mitgliedstaat der EU oder
des EWR, der Schweiz oder, sofern ein Angemessenheitsbeschluss vorliegt, in einen Drittstaat
erfolgen nicht.

8. Speicherung und Loschkonzept

Deine Daten werden von uns grundsatzlich nur so lange gespeichert, wie dies fir die
Erreichung der Zwecke, fiir die diese Daten erhoben wurden, erforderlich ist bzw. bis du deine
Einwilligung widerrufst (vgl. Punkt 5). Soweit dariiberhinausgehende gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bestehen (z.B. nach dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung
oder aus regulatorischen Griinden), werden deine Daten fiir die Dauer dieser gesetzlich
vorgegebenen Aufbewahrung gespeichert.

Die Aufbewahrungsfristen fiir personenbezogene Daten sind, soweit keine gesetzlichen
Vorgaben vorliegen, entsprechend der Abgabenordnung auf 6 Jahre (Geschaftsbriefe)
beziehungsweise 10 Jahre (Vertragsunterlagen) festgelegt. Flir Unterlagen, die nicht nach
Abgabenordnung aufbewahrt werden miissen, sind drei Jahre (allgemeines Widerspruchsrecht
nach BGB) festgelegt. In unserem Loschkonzept sind die zweckgebunden erforderlichen
Fristen zur L6schung beziehungsweise Vernichtung festgelegt.

Du kannst in der App jederzeit die Nutzung von BabyCare beenden und deinen Account
I6schen (siehe Punkt 4.9). Fir eine Loschung aller bei uns gespeicherten Daten wende dich
bitte an unseren Kundensupport. Du erhéltst nach der Loschung eine Bestatigung unseres
Datenschutzbeauftragten.

Wir speichern gesundheitsbezogene Daten physisch und logisch getrennt von Daten, die fiir
die Leistungsabrechnung erforderlich sind. Bei einem Loschvorgang werden auch deine
Daten, die bei Auftragsverarbeitern verarbeitet werden, geldscht.

9. Deine Rechte (Rechte der betroffenen Person)

Werden deine personenbezogenen Daten verarbeitet, bist du Betroffener im Sinne der
DSGVO. Du hast das Recht auf Zugang, Beschrankung der Verarbeitung, Léschung,
Ubertragbarkeit der Daten (Datenportabilitat), Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung
personenbezogener Daten, Recht auf Berichtigung, Recht auf Beschwerde bei der zustandigen
Datenschutzbehorde.

Um dein Recht auf Zugang und dein Recht auf Datenportabilitdit wahrzunehmen, 6ffne im
Seitenment (Hamburger-lcon oben links) die Einstellungen. Dort kannst du deine Daten
sowohl in einem menschlich lesbaren als auch in einem maschinenlesbaren Format
exportieren.

Um deine Daten zu berichtigen, findest du einige Méglichkeiten direkt in den Einstellungen
der App, den Tests oder im Fragebogen (,Ausfiihrliche Analyse“). Falls du dartiber
hinausgehend Daten berichtigen moéchtest, kannst du jederzeit unseren Kundensupport
kontaktieren, der die Berichtigung fur dich vornehmen wird.

Um eine Beschriankung der Verarbeitung zu erzielen oder gegen die Verarbeitung
personenbezogener Daten zu widersprechen, kontaktiere bitte unseren Kundensupport.
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Im Folgenden die genaue Auflistung der dir gegeniiber uns (dem Verantwortlichen)
zustehenden Rechte:

Recht auf Auskunft
Du kannst von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariiber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die dich betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kannst du von dem Verantwortlichen iber folgende
Informationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die dich
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der dich betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht moéglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der
Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der dich betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschriankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfiigbaren Informationen tber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
gemaB Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen - aussagekraftige
Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Dir steht das Recht zu, Auskunft dartiber zu verlangen, ob die dich betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Ubermittelt werden. In diesem Zusammenhang kannst du verlangen, lber die geeigneten
Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu
werden.

Recht auf Berichtigung

Du hast ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die dich betreffen,
unrichtig oder unvollstandig sind. Hierfiir stellen wir dir innerhalb der App eine entsprechende
Funktionalitat zur Verfiigung (Menl Einstellungen).

Recht auf Loschung

Du hast das Recht, von uns zu verlangen, dass deine dich betreffenden personenbezogenen
Daten unverziiglich geléscht werden, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft und soweit
die Verarbeitung nicht erforderlich ist:

(1) Deine personenbezogenen Daten wurden fiir solche Zwecke erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet, fir welche sie nicht mehr notwendig sind.

(2) Du widerrufst deine Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaf Art. 6 Abs. 1
Buchstabe a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

(3) Du legst gemal3 Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein, und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder du legst gemalR
Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Deine personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verarbeitet.
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(5) Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem
der Verantwortliche unterliegt.

(6) Deine personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Sofern einer der oben genannten Griinde zutrifft und du die Loschung von
personenbezogenen Daten, die bei uns gespeichert sind, veranlassen mochtest, kannst du
dich hierzu jederzeit an uns wenden. Wir veranlassen, dass dem Léschverlangen unverziiglich
nachgekommen wird.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Unter den folgenden Voraussetzungen kannst du die Einschrankung der Verarbeitung der dich
betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn du die Richtigkeit der dich betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer
bestreitest, die es dem Verantwortlichen erméglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen
Daten zu Gberpriifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmagig ist und du die Loschung der personenbezogenen Daten
ablehnst und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten
verlangst;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer benétigt, du diese jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigst, oder

(4) wenn du Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaB Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
hast und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniiber
deinen Griinden Gberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der dich betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt,
dirfen diese Daten - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit deiner Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen nattirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschriankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt,
wirst du von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

Eine Einschriankung der Verarbeitung deiner fiir die Account-Erstellung und Login-Validierung
erhobenen und gespeicherten personenbezogenen Daten kann zur Folge haben, dass dir die
fur die App-Nutzung notwendige Login-Funktionalitat nicht mehr zur Verfligung steht.

Widerspruchsrecht

Du hast das Recht, aus Griinden, die sich aus deiner besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der dich betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf
diese Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet nach dem Widerspruch die dich betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Griinde
fur die Verarbeitung nachweisen, die deine Interessen, Rechte und Freiheiten Giberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Du hast die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft - ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - dein Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet
werden.
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Recht auf Dateniibertragbarkeit

Du hast das Recht, die dich betreffenden personenbezogenen Daten, die du dem
Verantwortlichen bereitgestellt hast, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten. AuRerdem hast du das Recht diese Daten einem anderen
Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu tUbermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs.
2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Austibung dieses Rechts hast du ferner das Recht, zu erwirken, dass die dich betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen
Verantwortlichen tibermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und
Rechte anderer Personen diirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Du hast das Recht, deine datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

Eine Nutzung der App ist ohne die datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung deinerseits
nicht moglich.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht dir das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat deines Aufenthaltsorts, deines Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen
Verstol3es, zu, wenn du der Ansicht bist, dass die Verarbeitung der dich betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoft.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefihrer iber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieflich der
Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

10. Kontakt

Fir alle Fragen zum Schutz deiner persénlichen Daten kannst du dich an unseren
Datenschutzbeauftragten wenden, der auch fiir Auskunftsersuchen sowie Anregungen und
Beschwerden zur Verfligung steht.

11. Anderungen der Nutzungsbedingungen und Datenschutzinformationen
Wir behalten uns das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen und Datenschutzinformationen
von Zeit zu Zeit zu aktualisieren, insbesondere um dein Feedback einzubeziehen und
Anderungen in der Gesetzgebung oder der standigen Rechtsprechung zu beriicksichtigen. Bei
jeder neuen Version der App, die mit einer Anderung der Datenschutzbestimmungen
einhergeht, wird dir dies im Zuge der Aktualisierung mitgeteilt. Du bekommst dann konkrete
Informationen dazu, was gedndert wurde und wie sich das auf die Datenschutzbestimmungen
auswirkt. Es ist dann eine erneute Bestatigung der Datenschutzbestimmungen notwendig.
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Wortlaut moglicher Einwilligungserkldrungen

e lch habe die Datenschutzbestimmungen und Nutzungsbedingungen gelesen und
verstanden.” - Registrierung in der App

e lch erkldre mein Einverstdndnis zur Teilnahme am Vertrag zum Versorgungsangebot als
App ,BabyCare - gesund & schwanger” und willige gleichzeitig in die Erhebung,
Verarbeitung und Weitergabe meiner personengebundenen Daten ein.“

- Besondere Versorgung bzw. IV-Vertrag

e Ebenso bestditige ich, dass ich (iber die Versorgung sowie die Datenvereinbarung
umfassend schriftlich aufgekldrt wurde.“ - Besondere Versorgung bzw. IV-Vertrag

e ,lch bin damit einverstanden, dass meine personenbezogenen und Gesundheitsdaten im
Rahmen der BabyCare Beratung (Ausfiihrliche Analyse - BabyCare Fragebogen) durch die
pregive GmbH an deren Server libertragen und dort gespeichert werden.“

- Ausfiihrliche Analyse / Fragebogen in der App

e ,Bitte senden Sie mir die personliche Auswertung an folgende Adresse."
- Profil & Analyse / Print-Fragebogen bei postalischem Versand der Auswertung

e ,Bitte senden Sie mir die personliche Auswertung an meine E-Mail Adresse."
- Profil & Analyse / Print-Fragebogen bei digitalem Versand der Auswertung

e ,Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig. Wenn Sie méchten, kénnen Sie an der
Befragung auch anonym teilnehmen und/oder die Ergebnisse an eine dritte Person/ein
Postfach schicken lassen.“

- Profil & Analyse / Print-Fragebogen - Hinweis auf anonyme Teilnahme

e Hiermit erkldre ich freiwillig mein Einverstdndnis, dass mein(e) betreuende(er) Arztin / Arzt
dem Forschungsinstitut (iber mein Geburtsergebnis Auskunft geben darf. Dieses wird
bendtigt, um den Erfolg des Programms BabyCare bewerten zu kénnen. (Ich kann diese
Zustimmung jederzeit fiir die Zukunft (...) widerrufen.)* - Einwilligung
Geburtsergebnismeldung im Fragebogen

e ,lch bin damit einverstanden, dass fiir eine mégliche Folgebefragung (z. B. zum Stillen oder
zur Entwicklung des Kindes) meine Adresse gespeichert wird. (Ich kann diese Zustimmung
jederzeit fiir die Zukunft (...) widerrufen.)* = Einwilligung Folgebefragung im Fragebogen

e ,lch bestdtige, dass meine Daten liber eine gesicherte Verbindung an meine Krankenkasse
weitergegeben werden, um die gewliinschten Unterlagen zuschicken zu kénnen.“
- Einwilligung Weitergabe der Bestellung an Krankenkasse im Online-Shop

e ,Mit Ihrer Bestellung erkldren Sie sich mit unseren Allgemeinen Geschdftsbedingungen,
Widerrufsbestimmungen und Datenschutzbestimmungen einverstanden.”
- Einverstandniserklarung Bestellung im Online-Shop

Stand: 04.07.2023
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