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Esclarecimento dos simbolos e indicacdes de seguranca

1  Esclarecimento dos simbolos e indicacdes de seguranca

1.1 Esclarecimento dos simbolos

Indicacoes de aviso

As indicacdes de aviso no texto sdo identifi-
cadas com um triangulo de aviso.
Adicionalmente, as palavras identificativas
indicam o tipo e a gravidade das consequén-
cias se as medidas de prevencao do perigo
nao forem respeitadas.

/N

As seguintes palavras identificativas estao definidas e podem
estar utilizadas no presente documento:
INDICAGAO significa que podem ocorrer danos materiais.
CUIDADO significa que podem provocar lesdes ligeiras a
médias.
AVISO significa que podem provocar lesées graves ou mor-
tais.
PERIGO significa que podem provocar lesdes graves a
mortais.

Informacodes importantes

- As informagdes importantes sem perigo
'I para pessoas ou bens sdo assinaladas com o
simbolo ao lado.

Outros simbolos

m Significado
Passo operacional
> Referéncia num outro ponto no documento

Enumeragao/Item de uma lista
= Enumeragdo/Item de uma lista (2.° nivel)
Tab. 1

1.2 Medidas de seguranca

Instalacao

» Ainstalacao so devera ser efetuada
por um servico de assisténcia da
marca.

» O aparelho nao deve ser instalado:
- aoarlivre
- em locais com ambiente corrosivo

- em locais com risco de temperatu-
ras negativas
- em locais com risco de explosao.

» Deslocar o aparelho até ao local de
instalacao na sua embalagem.

» Garantir a estanquidade de todas as
ligacoes hidraulicas, antes de ligar o
aparelho eletricamente.

» Respeitar as distancias minimas (=
Fig. 9, pagina 20).

» Aligacao elétrica deve ser feita de
acordo com as regras vigentes no pais
para instalagdes elétricas.

» Ligar o aparelho a uma tomada de
ligacdo elétrica independente, com
protecdo terra.

» Montar a valvula de seguranca na
entrada de agua fria no aparelho.

» O tubo de escoamento da valvula de
seguranca deve ser instalado num
ambiente ao abrigo de temperaturas
negativas, continuamente orientado
para baixo e aberto a atmosfera.

Temperatura minima/maxima da agua
em funcionamento: 3°C/70°C

Pressao minima/maxima da agua: 0,02
MPa (0,2 bar)/1 MPa (10 bar)

Perigo de queimaduras nos pontos de

consumo de agua quente

» Duranteofuncionamento doaparelho
de agua quente, as temperaturas
podem exceder os 60 °C. Para limitar
a temperatura de consumo, instalar
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Esclarecimento dos simbolos e indicacdes de seguranca

uma misturadora térmica de agua
guente.

Manutencao

» O utilizador é responsavel pela segu-
ranca e compatibilidade com o meio
ambiente da instalacao e/ou manu-
tencao.

» Amanutencao so devera ser efetuada
por um servico de assisténcia da
marca.

» Desligar sempre a corrente elétrica
do aparelho antes de realizar qual-
quer trabalho de manutencao.

Manutencao e reparacoes

» As reparagOes somente devem ser
realizadas por um servico de assistén-
cia da marca. Reparacoes mal efetua-
das podem originar riscos para o
utilizador e originar o mau funciona-
mento do produto.

» Utilizar apenas pecas de substituicao
originais.

» Um servico de assisténcia da marca
deve inspecionar anualmente o pro-
duto e, caso seja necessario, realizar
os trabalhos de manutencao.

» O manuseamento de gases refrigera-
dos apenas devera ser efetuado por
técnicos qualificados.

» Caso seja necessario, esvaziar o tan-
que conforme indicado na pagina 42,
capitulo 10.9.

» Abrir manualmente a valvula de segu-
ranca pelo menos uma vez por més
para garantir o seu normal funciona-

mento em caso de necessidade.

» Aconselha-se a celebragao de um
contrato de manutencao coma
marca.

Ar ambiente / Ar de admissao
Oaraspirado pelo aparelho deve estar o
mais limpo possivel. Nao deve conter:

- substancias agressivas (amoniaco,
enxofre, produtos halogéneos, cloro,
solventes)

- substancias gordurosas ou explosivas

« aerossois concentrados

A ligacao de outros sistemas de aspira-
¢ao ao sistema de ventilacao nao esta
autorizada.

Gas de refrigeracao

» Manipular e reciclar o gas de refrige-
racao, se necessario, em conformi-
dade com as leis ambientais. Nao
pode ser libertado paraoambiente! O
gas de refrigeracao é R134a, livre de
CFCs, nao inflamavel e sem efeitos
nocivos para a camada de ozono.

» Antes de efetuar qualquer interven-
¢ao aos componentes do circuito de
refrigeracao, purgar o gas de refrige-
racao de forma a realizar as opera-
cOes em seguranca.

Na manutencao, deve-se ter em conta
que sao utilizados HFC-134a e 6leo
PAG. Contém gas fluorado com efeito de
estufa, abrangido pelo protocolo de
Quioto GWP=1430, 270 gde gas de
refrigeracao R134a (0,386 tCOeq).
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Esclarecimento dos simbolos e indicacdes de seguranca

Informacao a dar ao cliente

» O instalador deve informar o cliente
sobre o funcionamento do aparelho e
instrui-lo quanto ao seu manusea-
mento.

» Chamar a atencao do cliente para o
facto de que a alteragao ou manuten-
cao no aparelho apenas deve ser rea-
lizada por pessoal especializado e
credenciado.

Seguranca de aparelhos com ligacao
elétrica para utilizacao doméstica e
fins semelhantes

Para evitar perigos devido a aparelhos
elétricos sao validas, de acordo com
IEC60335-1, as seguintes especifica-
coes:

“Este aparelho nao pode ser utilizado
por pessoas (incluindo criangas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou men-
tais reduzidas, ou com falta de experién-
cia ou conhecimento, a nao ser que
supervisionadas ou tenham recebido
instrucoes de como utilizar o aparelho
por uma pessoa responsavel pela segu-
ranca.

Criancas devem ser supervisionadas de
formaa assegurar que nao brincam com
o aparelho.”

“Caso o cabo de ligagao a rede seja dani-
ficado deve ser substituido pelo fabri-
cante, pelo seu servico de apoio ao
cliente ou uma pessoa com qualificacao
idéntica, para evitar perigos.”
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Equipamento fornecido

2  Equipamento fornecido
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Fig. 1

[1] Bomba de calor
[2] Documentagao do aparelho
[3] Dreno de condensados

3 Indicacées sobre o aparelho

Os aparelhos HP... sao bombas de calor para produgéo de
aguas quentes sanitarias (AQS) através da energia absorvida
do ar ambiente.

3.1 Utilizacao conforme as disposicoes

0 aparelho deve ser usado exclusivamente para a producéo de
agua quente sanitaria.

Qualquer outra utilizagdo nao é conforme com as especifica-
¢Oes. Nao é assumida nenhuma responsabilidade por danos
dai resultantes.

Este aparelho ndo esta adaptado para utilizagdes de carater
comercial ou industrial, sendo apenas permitida a sua utiliza-
¢do para fins domésticos.

3.2 Listade modelos

! | |
HP 200 -

1
HP 200 =il ©
HP 250 -1
HP 250 =il ©
Tab. 2

[HP] Bomba de calor

[200] Capacidade do tanque (em litros)
[-1] Versao
[C] Serpentina no interior do tanque

3.3 Chapade carateristicas

A chapa de carateristicas encontra-se na parte posterior do
aparelho.

Nesta encontram-se indicages sobre a poténcia do aparelho,
codigo do aparelho, dados de homologacao, data codificada de
produgao (FD), n° de série e demais especificagdes técnicas.

3.4 Descricao do aparelho

Aparelho destinado a produzir AQS com as seguintes carateris-

ticas:

+ Tanque em ago esmaltado com isolamento térmico em
espuma rigida de poliuretano, sem CFCs.

« Anodo de protecio em magnésio contra a corrosdo galva-
nica do interior do tanque.

«  Circuitos de refrigeracao e de agua para consumo, comple-
tamente separados.

+ Paragem automatica do modo JEco V) quando a tempera-
tura do ar de admissao for inferior a +5 °C ou superior a
35°C.

+  Pressdstato de alta pressao para a protecao do circuito de
refrigeracao do aparelho.

+  Gas de refrigeracdo R134a como substéncia ativa.

« Intervalo de temperaturas de AQS entre 30°Ce 70 °C.
Atemperatura pré-ajustada de fabrica é de:

- 48°C(2001)
- 51°C(2501)

1) - capitulo 8.8.2
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Indicagdes sobre o aparelho

3.5 Dimensoes
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Fig. 2 Dimensées do aparelho 200 | (em mm)

8 Aquasmart - 6 720 820 275 (2020/05)




Indicagdes sobre o aparelho
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Fig. 3 Dimensdes do aparelho 250 | (em mm)
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Indicagdes sobre o aparelho

3.6 Construgao do aparelho
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Fig. 4 Bomba de calor

[1] Entradade dguadarede-G1"

[2] Saidadaserpentina-G1"t)

[3] Entrada paraaserpentina - 61"

[4] Bainha para sensor de temperatura (informacao para
controlador solar ou caldeira)

[5] Entrada pararecirculagao - G3/4"

[6] Saidade agua paraconsumo - G1"

[7] Serpentinal)

[8] Isolamento térmico

[9] Entrada de agua para o condensador

[10] Saida de agua do condensador

[11] Ventilador

[12] Evaporador

[14] Compressor

[15] Bainha para sensor de AQS

[16] Anodo de magnésio

[18] Pés regulaveis (3x)

[19] Saidadear

[20] Entradadear

1) s6 modelos com serpentina

[21] Saida dos condensados
[23] Fixagao anel inferior

[24] Anelinferior

[25] Tampa superior

[26] Fixagdo da tampa superior

N\
>
@ e e |

4 N

6720804054-16.1V

Fig. 5 Painel de controlo

[1] Display
[2] Teclas de controlo

10
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Indicagdes sobre o aparelho

3.7 Esquema elétrico

6720818082-38.2V

[1] Sensor de temperatura NTC ar de admissao
[2] Sensor de temperatura NTC de agua a saida
[3] Sensor de temperatura NTC de agua a entrada
[4] Cabo de alimentagdo elétrica
[5] Pressostato de alta pressao
[6] Condensador elétrico do compressor
[71 Compressor

[8] Termostato do compressor
[9] Bombade circulagao

[10] Ventilador

[11] Resisténcia elétrica

[12] Termostato de seguranca resisténcia elétrica

[13] Caixa eletronica

[14] Sensor de temperatura NTC (lamelas do evaporador)

= =

3.8 Dispositivos de seguranca, regulagao e prote-
cao

3.8.1 Pressdstato alta pressao

Em caso de funcionamento fora da gama de pressoes recomen-

dada, o aparelho desliga e entraem modo de falha (= capitulo,
pagina 43).

3.8.2 Terméstato de seguranca

0 termostato de seguranca esta calibrado de forma a garantir
que a temperatura da 4gua no tanque nao ultrapasse o valor
limite imposto pelanorma. Em caso de excesso de temperatura
o termostato desliga a corrente fornecida ao tanque. O rearme
faz-se manualmente, pelo servico de assisténcia da marca.

3.8.3 Sensor de temperatura do ar de admissao

0 sensor de temperatura mede a temperatura do ar de admis-
sdo do evaporador. Se o valor medido estiver fora do intervalo
de funcionamento, a producdo de AQS muda automaticamente
de modo ,,Conf*“paraomodo ,Elec”, ou se em modo ,,Eco®, para
até o valor medido se encontrar dentro do intervalo de funcio-
namento.

3.9 Protecao contra a corrosao

0 tanque de agua quente esta revestido na parte interior com
um revestimento esmaltado (duas camadas), completamente
neutro no que respeita a compatibilidade e contato com agua
potavel.

0 anodo de magnésio integrado no tanque serve como protec-
¢do adicional contra a corrosao do tanque. Este deve ser verifi-
cado periodicamente e substituido caso seja necessario.

. A primeira verificagao devera ser realizada 6
'I meses apds instalacao.

Em regides em que a agua seja mais agressiva, devem ser toma-
das medidas de protecao especiais (filtros, etc) e a manuten-
¢do ao anodo de magnésio efetuada em intervalos de tempo
mais reduzidos.

Aquasmart - 6 720 820 275 (2020/05)
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Indicagdes sobre o aparelho

3.10 Carateristicas Técnicas

T  idade | Hea00-1 | H200-C | HP250-1 | He2SO-AC

Performance - de acordo com EN16147, ciclo XL, temperatura do ar 7 °C, aquecimento de agua de 10 °Ca 53 °C,
Tref>52,5°C

Coeficiente de Performance (COP) - - - 2,81 2,83
Tempo de aquecimento h - - 08:55 08:59
Perdas térmicas em 24h kWh/dia - - 0,75 0,84

Performance - de acordo com EN16147, ciclo L, temperatura do ar 7 °C, aquecimento de agua de 10°Ca 53 °C,
Tref >52,5°C

Coeficiente de Performance (COP) = 2,75 2,6

Tempo de aguecimento h 7:55 7:47

Perdas térmicas em 24h kWh/dia 0,61 0,83 -
Performance - de acordo com EN16147:2017, ciclo XL, temperatura do ar 20 °C, aquecimento de 4gua de 10°Ca 51 °C
Coeficiente de Performance (COP) = - - 3,45
Tempo de aquecimento h - - 06:42
Perdas térmicas em 24h kWh/dia - - 0,60
Performance - de acordo com EN16147:2017, ciclo L, temperatura do ar 20 °C, aquecimento de agua de 10 °Ca 48 °C
Coeficiente de Performance (COP) = 3,48

Tempo de aquecimento h 05:29

Perdas térmicas em 24h kWh/dia 0,55

Ar de admissao

Débito de ar (sem/com 20 m equivalentes de condutas) - velo- mS3/h 360/330

cidade do ventilador ,SP2“

Débito de ar (sem condutas) - velocidade do ventilador ,SP1“ m3/h 290

Temperatura de servico © +5...+35

Circuito de refrigeracao

Gas de refrigeracao R134a g 270

Pressdo maxima MPa (bar) 2,7(27)

Agua quente

Capacidade do tanque | 200 193 247 240
Superficie do permutador térmico (serpentina) m? - 1 - 1
Poténcia continua da serpentinal) kw - 31,8 - 31,8
Temperatura maxima de saida sem/com aquecimento elétrico © 60/70

suplementar

Pressao méaxima de servico MPa (bar) 1(10)

Carateristicas elétricas

Alimentacao elétrica v ~230 (+ 10%)

Frequéncia Hz 50

Corrente elétrica (sem/com aquecimento elétrico complemen- A 2,6/11,3

tar)

Poténcia nominal absorvida max. kW 0,6

Poténcia calorifica do aquecimento elétrico suplementar kw 2,0

Tab.3  Carateristicas Técnicas

12 Aquasmart - 6 720 820 275 (2020/05)



Indicagdes sobre o aparelho

I 3 7Y A N 7

Poténcia nominal absorvida total max. (com aquecimento elé-
trico suplementar)

Classe de protecao |
Tipo de protegao (sem/com condutas) IP 21/24
Generalidades

Presséo sonora a 2m com velocidade do ventilador SP1numa dB(A) 43
instalagdo sem condutas e sem considerar a influéncia de obs-

taculos?)

Pressao sonoraa 2m com velocidade do ventilador SP1numa dB(A) 52
instalagao sem condutas e considerando a reflecao por duas

paredes préximas e pelo chao?

Largura mm 624

Altura mm 1680 1935
Profundidade mm 624

Peso liquido (sem embalagem) kg 83 95 96 108

Tab.3  Carateristicas Técnicas
1) Medigao de acordo coma DIN 4708, parte 3, temperatura entrada na serpentina de 80 °C, caudal massico 2600Kg/h, At 35°C

2) Avaliagao do nivel de poténcia sonora de acordo com as normas EN 12102:2008, EN 255-3:1997 e norma de acUstica de base
1SO 3747:2010. Valor convertido para nivel de pressao sonora considerando a nao influéncia de obstéaculos (Propagacao de
som em campo aberto esférico). Temperatura do ar 20 °C (+ 1); temperatura da agua 19°C (+ 1).

Os valores de pressao sonora apresentados foram calculados tendo por base a poténcia sonora e considerando: uma propaga-
¢do em todas as direcoes de uma esfera em campo aberto (sem influéncia de obstaculos); e uma propagagao do som apenas
em 1/8 dessas direcoes (com influéncia de paredes e chao).

Os valores de pressao sonora podem diferir
dos apresentados dependendo do local de
instalagdo e da sua contribuicdo para a refle-
¢do das ondas sonoras. Uma instalagao num
espago com paredes préximas e com tecto
baixo ira contribuir para o aumento dos valo-
res de pressao sonora medidos.

3.11 Dados do produto para consumo de energia
Os seguintes dados de produto correspondem aos requisitos da regulamentagdo UE 811/2013,812/2013,813/2013 e 814/
2013 como complemento da directiva 2010/30/UE.

Dados do produto Unidade | 3 = & 3

N~ 1= N~ N~

(3] < (32 (52

(=] (=] (=1 (=]

n n n n

© © © ©

™ [l o0 [l

N~ N~ N~ N~

~ ~ ~ ~
Tipo de produto - - HP200-1E | HP200-1EC| HP250-1E | HP250-1EC
Bomba de calor ar-agua - - Sim Sim Sim Sim
Bomba de calor dgua-agua - - Nao Néo Néo Nao
Bomba de calor salmoura-agua - - Nao Néo Néo Nao
Bomba de calor de baixa temperatura - - Nao Nao Nao Nao

Tab.4  Dados do produto relativa ao consumo de energia

Aquasmart - 6 720 820 275 (2020/05) 13



Indicagdes sobre o aparelho

Dados do produto

= =] < ~
< (= N [
~ =} ~ ~
) =3 [x2) [}
(=] (=] (=3 (=]
0 0 0 0
© © © ©
® ™ (<) ™
~ ~ ~ ~
~ ~ ~ ~

Equipada com um aquecedor suplementar? - - Sim Sim Sim Sim
Nivel de poténcia sonora, no interior Lwa dB(A) 60 60 60 60
Nivel de poténcia sonora, no exterior Lwa dB(A)

Perfil de carga declarado - - L L XL XL
Outros perfis de carga - - -
Classe de eficiéncia energética do aquecimento - - A+ A+ A+ A+
de dgua

Eficiéncia energética do aquecimento de agua Nwh % 142 142 140 140
Eficiéncia energética do aquecimento de agua Nwh %

(outros perfis de carga)

Eficiéncia energética do aquecimentode dgua  Nyh cold % 142 142 140 140
(condigoes climaticas mais frias)

Eficiéncia energética do aquecimentode dgua Ny cold %

(outros perfis de carga, condigdes climaticas

mais frias)

Eficiéncia energética do aquecimentode dgua  Nyh warm % 142 142 140 140
(condigdes climaticas mais quentes)

Eficiéncia energética do aquecimentode dgua  Nyh warm %

(outros perfis de carga, condigdes climaticas

mais quentes)

Consumo anual de energia AEC kWh 721 721 1194 1194
Consumo anual de energia (condigdes climati- ~ AEC,ye, kWh -
cas médias)

Consumo anual de energia (outros perfis de AEC,yer kWh

carga, condigoes climaticas médias)

Consumo anual de energia (condigdes climati- = AEC,q 4 kWh 721 721 1194 1194
cas mais frias)

Consumo anual de energia (outros perfis de AECoid kWh

carga, condigoes climaticas mais frias)

Consumo anual de energia(condicdes climati-  AEC,,m kWh 721 721 1194 1194
cas mais quentes)

Consumo anual de energia(outros perfis de AEC\arm kWh

carga, condigoes climaticas mais quentes)

Consumo diario de energia(condicdes climati- Qelec kWh 3,412 3,412 5,575 5,575
cas médias)

Controlos inteligentes ligados? - - Nao Nao Néo Néo
Consumo semanal de energiacom controlos  Qglec, week, kWh

inteligentes smart

Consumo semanal de energia sem controlos  Qglec, week =~ kKWh

inteligentes

Tab.4  Dados do produto relativa ao consumo de energia
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Indicagdes sobre o aparelho

Dados do produto = = & 5

~ I=] N~ N~

[ < (3] (3]

(=] (=3 (=1 (=3

n n n n

© © o ©

[ (d (%] (3]

N~ N~ N~ N~

~ ~ N~ ~
Consumo anual de combustivel (condigdes cli-  AFC,q GJ
maticas médias)
Consumo anual de combustivel (condigdes cli-  AFC,y g GJ
maticas mais frias)
Consumo anual de combustivel (condigdes cli-  AFCyarm GJ
maticas mais quentes)
Agua misturadaa 40°C Vao | 235 235 291 291
Agua misturada a 40 °C (outros perfis de carga) Vao | - - - -
Regulagéo do dispositivo de controlo de tempe- - - Eco Eco Eco Eco
ratura

Regulagdo do dispositivo de controlo de tempe- - -
ratura (outros perfis de carga)

Regulagao do dispositivo de controlo de tempe-  Tggt °C 48 48 51 51

ratura (estado de fornecimento)

Indicagao sobre a capacidade de operagdo fora - - Nao Nao Nao Nao
das horas de ponta

Perdas permanentes de energia S w 57 57 63 63

Volume (til de armazenagem v | 195 188 247 240
Volume do acumulador nao solar Viu | - 10 - 10

Tab.4  Dados do produto relativa ao consumo de energia
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Indicacdes sobre o aparelho

3.12 Informacoes sobre o gas de refrigeracao

Esta instalagio contém gas fluorado com efeito de estufa
como gas de refrigeragdo. Ainstalacao esta fechada hermetica-
mente. Os seguintes dados sobre o gas de refrigeragao corres-
pondem aos requisitos definidos pelas normas UEn.© 517/
2014 sobre gas fluorado com efeito de estufa.

Indicagao para o utilizador: Quando o seu
instalador reabastecer gas de refrigeragéo,
ele introduz a quantidade de enchimento adi-
cional, assim como a quantidade total do gas
de refrigeracao na tabela seguinte.

)

Tipode gas | Potencialde | Equivalente CO, da | Quantidade de |Quantidadede | Quantidade total

de refrigera-| aquecimento quantidade de enchimento | enchimento |aquandodacolocacao
cao global (PAG) | enchimento original original EL B em funcionamento
[kgCO, eq] [t] [kgl [kgl [kgl
7736503741  R134a 1430 0,386 0,270
7736504008 R134a 1430 0,386 0,270
7736503724  R134a 1430 0,386 0,270
7736503737 R134a 1430 0,386 0,270

Tab.5  Informagées sobre o gas de refrigeracao
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Indicagdes sobre o aparelho

3.13 Esquemas de instalacao

3.13.1 Bomba de calor para AQS com caldeira de chao como apoio para aquecimento

6720818082-06.1V

[1] Caldeira de apoio

[2] Bomba de recirculagao
[3] Entradade agua

[4] Valvulade corte

[5] Valvula anti-retorno®)
[6] Valvulade seguranca®)
[7]1 Vasode expansao

[8] Valvulade descarga
[9] Bombade calor

[10] Saida de agua quente
[11] Esgoto sifonado

[12] Valvula misturadora

- Acessorio 7 736 503 877 disponivel para
'l gestao eficiente dos sistemas.

1) Instalagao obrigatéria

Aquasmart - 6 720 820 275 (2020/05)
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Indicagdes sobre o aparelho

3.13.2 Bomba de calor para AQS com instalacao solar como apoio para aquecimento

e
@
©

—>k—
N N
@ 6720818082-05.1V

Fig. 8

(1]
(2]
(3]
(4]
(5]
(6]
[7]
(8]
(9]
[10]
[11]
[12]
[13]

[14]

Coletores solares térmicos de apoio (ex: coletores FKT)
Controlador solar

Entrada de dgua

Valvula de corte

Valvula anti-retorno?)

Valvula de seguran(;al)

Vaso de expansio

Vélvula de descarga

Bomba de calor

Saida de agua quente

Esgoto sifonado

Grupo de circulagdo (estagao solar)

Recipiente para recolha de descarregas pela valvula de
seguranca

Vélvula misturadora

1) In

stalacdo obrigatdria

wud 0

Acessorio 7 736 503 877 disponivel para
gestao eficiente dos sistemas.

18
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Transporte e armazenamento

4 Transporte e armazenamento

AVISO: Danos durante o transporte!

» Manusear o aparelho com precaugao.

» Nunca baloicar o aparelho para que ndao
caia nem danifique componentes inter-
nos.

[3,]

Instalacao
0O aparelho somente devera ser instalado por um servico de
assisténcia da marca.
» Durante ainstalagdo do aparelho, respeitar as normas
vigentes.
» Verificar que todas as ligagdes se encontram intactas e que
nao foram danificadas durante o transporte.

INDICAGAO: Danos durante o transporte!

» Paraevitar possiveis danos durante o
transporte, nao retirar a embalagem de
protecdo. Fazé-lo somente quando o
aparelho estiver colocado no seu lugar
definitivo.

» Transportar e pousar o aparelho com
cuidado. Movimentagdes bruscas contra
0 solo podem danificar o vitrificado inte-
rior, componentes e suas ligagdes ou en-
volvente exterior.

» Usar meios adequados ao correto trans-
porte do equipamento até ao local de
instalacao (carro especial, porta-pale-
tes, etc).

INDICAGAO: Fuga de gés de refrigeracio!

» Qualquer reparagao no circuito de refri-
geracao deve ser realizada exclusiva-
mente por um técnico qualificado.

Generalidades

O aparelho é fornecido em palete individual, protegido por uma
embalagem especial para evitar possiveis danos durante o
transporte.

Oaparelho deve serarmazenado e transportado sempre na sua
embalagem original, verticalmente®) e sem dgua no interior do
tanque. Temperaturas ambientes de -20 °C a +60 °C sdo auto-
rizadas para o transporte e armazenamento.

Transporte manual

INDICAGAO: Danos ao utilizar cintas ou cor-

reias!

> Assegurar que as cintas ou correias nao
riscam ou deformam a superficie do apa-
relho.

» Naosuportaras cintas ou correias em ne-
nhuma das ligagdes do aparelho.

Para colocar o aparelho na sua posicao final, as cintas ou cor-
reias podem ser postas a volta do tanque.

1) Em trajetos curtos é permitido o transporte na horizontal,
desde que asseguradas as condigdes acima descritas.

5.1 Local deinstalacdo

Aescolhado local de instalagdo deve ter em conta os seguintes

pontos:

« Oaparelhodeve serinstalado numlocal seco e ao abrigo de
temperaturas negativas. Por forma a otimizar a eficiéncia
do aparelho, a temperatura do ar de admissao deve situar-
seentreos +5°Ce 0s 35°C.

«  Assegurar que a superficie de apoio do aparelho é resis-
tente e nivelada para suportar o aparelho.

+ Aevacuagio e a admissao de ar ndo devem efetuar-se em
locais de risco de explosdo com gds, vapor ou poeiras.

« Assegurar o correto escoamento dos condensados.

« Abase onde assenta o aparelho deve ser suficientemente
solida (o peso do aparelho, depois de ter o tanque cheio,
ronda os 375 kg, distribuidos equitativamente pelos 3
pés).

° Se o aparelho tiver apenas uma conduta (ad-
'l missao ou evacuagao), quando em funciona-
mento, pode causar depressao ou
sobrepressao no local de instalagao. Caso,
no mesmo local, ja se encontrem instalados
aparelhos de combustao, tem de ser consi-
derada uma area de admissao/evacuagao de
ar com pelo menos 220 cm? de seccao livre
por forma a garantir o correto funcionamen-
to do aparelho.

Nota: a area de 220cm? assegura apenas o
correto funcionamento da bomba de calor, a
esta area devera ser somada a drea necessa-
ria para o correto funcionamento do apare-
Iho de combustao.

Para garantir o bom funcionamento, assim como o acesso a
todos os componentes e ligagdes, para manutencao e repara-
¢Oes, assegurar as distancias minimas conforme a Fig. 9.

Aquasmart - 6 720 820 275 (2020/05)
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Instalacdo

Para o correto funcionamento do sistema e
assegurar o escoamento dos condensados,
garantir a verticalidade do aparelho. A incli-
nacdo nao deve ultrapassar 1°, preferencial-
mente na direcdo da saida dos condensados.

)

_90°

N A

% INDICAGAO: Danos no revestimento exte-
= A rior!
» Nao inclinar o aparelho sobre o0s pés,

mais de 20°.

21N\
§\
>
>

5.3 Instalacao das condutas de ar
0 ar de admissao pode ser o do local de instalagao, o de outro
compartimento ou ar exterior. Nos dois tltimos casos, devem
ser instaladas condutas na admissao de ar.

oraannncszy . Por forma a maximizar a eficiéncia do apare-
'I lho e evitar a condensagao na superficie ex-
terior das condutas, recomenda-se a
utilizagao de condutas com isolamento tér-

mico e acustico.

Fig. 9 Distancias minimas recomendadas (mm)

5.2 Instalacdo do aparelho

» Retirar o filme e protecdes exteriores.
» Levantar o aparelho da palete e posiciona-lo na base defini-

fiva Escolher o local de onde o ar vai ser admitido, tendo em conta

. | q , lveis de f iiib atemperatura média do ar e o débito necessario (= Tab. 3).
> Ajustar aaltura dos pés reguldveis de forma a equilibrar e Para que a resisténcia do ar sejaa menor possivel, as condutas

nivelar corretamente o a.p.arelho, no local escolhido. de admissao e evacuagao (@ 160 mm) devem ser o mais retas
» Assegurar o correto posicionamento de todos os sensores possivel.

de temperatura. ) . .
P 0 comprimento equivalente (Leq) das condutas de admisséo e

evacuagao do ar nao deve ultrapassar os:

+ 35 mcoma velocidade do ventilador SP2

Fig. 10  Sensores de temperatura (lamelas do evaporador +
ar de admissao)
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Admissao
(IN)

Condutade 0,5m 0,5m
Condutade 1 m 1,0m
Condutade 2 m 2,0m
Conduta flexivel 10 m 19,0m
Curva45° 0,7m
Curva90° 1,4m
Curva flexivel 90° 1,6m
Grelha de protegdo contra 4m 8m
intempéries
Saida telhado 11m 21m
Tab. 6

Para garantir o escoamento dos condensados formados nos

tubos de admissao e evacuagao, pela saida de condensados do

aparelho:

» Colocaras condutas de ar horizontalmente ou ligeiramente
inclinadas na direcdo das aberturas de admissao e evacua-
¢do no topo do aparelho.

5.3.1 Funcionamento com o ar ambiente

Se o funcionamento da bomba for garantido pelo ar ambiente
dolocal de instalagdo, garantir que o volume do local é superior
a20ms.

5.3.2 Funcionamento com o ar do exterior

Se ofuncionamento da bomba for garantido pelo ar do exterior,
garantir que as condutas estao protegidas com os terminais
corretos.

L, = L1+C1+L2
L, = L3+C2+L4

L=L,+L,

SP2: L <35m

6720820684-07.3V

Fig. 11 Comprimento equivalente das condutas (L)

[1] Admissaodoar
[2] Evacuagdodoar

Velocidade do ventilador®

até35m SP2
0 (sem condutas) SP1
Tab. 7

1) - capitulo 8.9.5

5.4 Ligacao das condutas de agua

° Com o aparelho em funcionamento nunca fe-
'I char avélvula de corte de dgua (- Fig. 7,
[4]).

De forma a evitar problemas provocados por

alteragdes de pressao subitas na alimenta-

¢ao:

» Montar uma valvula anti-retorno e uma
valvula de regulacao de pressao a mon-
tante do aparelho.

Aquasmart - 6 720 820 275 (2020/05)
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INDICAGAO: Possiveis danos causados nas
& condutas, por manuseamento incorreto!
» Evitar sujar as condutas aquando da ins-
talacao.

» Se necessario, lavar as condutas com
agua, antes do arranque.

E aconselhavel purgar previamente a instala-

¢cdo, pois a existéncia de areias pode provo-

car uma reducdo do caudal e, no caso limite,

aobstrucao da passagem de agua.

» Montar um filtro de agua na entrada de
agua do aparelho.

mud o

Se a pressao de entrada de agua for superior
a0,8 MPa (8 bar), o que corresponde a 80%
do valor maximo admissivel, 1 MPa (10 bar),
instalar uma valvula redutora. A vélvula de
seguranca atuara sempre que a pressao da
agua no aparelho seja superior ao valor maxi-
mo permitido pela valvula (- Tab. 8,

pag. 23) libertando agua, pelo que sera ne-
cessario prever o seu escoamento.

NUNCA OBSTRUA A SAIDA DE PURGA DA
VALVULA DE SEGURANCA.

Nunca instalar nenhum acessorio entre a val-
vula de seguranga e a entrada de agua do
aparelho.

)

INDICAGAO: Danos por corrosdo nas liga-
& ¢oes do tanque!
Quando efetuar as ligagdes em cobre:

» Usarisolantes galvénicosl) nas ligagoes
hidraulicas. Destaformaotempo de vida
do anodo de magnésio é prolongado.

INDICAGAO:

& 0 tubo de escoamento da valvula de segu-
ranca deve ser instalado num ambiente ao
abrigo de temperaturas negativas, continua-

mente orientado para baixo e aberto a at-
mosfera.

1) Acessorios nao fornecidos com o aparelho

» Determinar os didmetros nominais das instalagdes sanita-
rias no local, tendo em conta a pressao de agua disponivel
e as perdas de pressao previstas.

» Efetuarainstalacao hidraulica segundo o regulamento em
vigor. Ter em contaaregulamentacao local obrigatdria para
ainstalacao de agua potavel.

» As condutas de 4gua podem ser rigidas ou flexiveis. Para

evitar os danos devidos a corrosao, ter em conta o compor-

tamento dos materiais utilizados no sistema de tubagem e
nas suas ligagoes!
Para prevenir perdas de calor e assim melhorar eficiéncia do
aparelho:
» Isolar termicamente todas as ligagdes de agua.

Valvula de segurangal)
» Montar a valvula de seguranca na entrada de agua do apa-
relho.

1) Acessorio ndo fornecido com o aparelho

5.5 Ligacaoda serpentinaz)
0 aparelho esta equipado com uma serpentina de apoio para o
suporte de aquecimento através de sistema solar ou caldeira.

Se atemperatura daaguanointerior do tanque atingir os 80 °C,
o controlador externo tem de desligar o sistema de apoio.
Desta forma evitam-se danos no circuito de refrigeracao da
bomba de calor e 0 desarme do terméstato de seguranga.

AVISO: Perigo de queimaduras!

& A dgua quente pode provocar queimaduras
graves.

» Informar os utilizadores sobre o perigo

de queimadura e monitorizar a desinfe-

¢do térmica. Montar uma valvula mistu-
radora termostatica para agua sanitaria.

Se a serpentina nao estiver a ser utilizada:
» Manter a entrada e a saida da serpentina tamponadas.

Sensor de temperatura da agua dentro do tanque

» Montar o sensor de temperatura de AQS no tubo corres-
pondente (= Fig. 4, [4]).

» Isolar o tubo para evitar perdas térmicas.

2) s6 modelos com serpentina
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5.6 Recirculacao

5.8 Vasode expansao de agua sanitarial)

- A utilizagdo de um sistema de recirculagdo
'I resulta sempre em perda de eficiéncia.

- Para evitar perda de 4gua através da valvula
'I de seguranca, podera ser instalado um vaso
de expansao apropriado para dgua sanitaria.

Do ponto de vista de eficiéncia energética, a recirculagdo
somente deve ser usada se requerida ou necessaria. Para redu-
zir perdas de energia, se houver um sistema de recirculagao
ligado ao sistema de distribuicao de agua quente, este deve ser
controlado por uma valvula, um temporizador ou dispositivos
similares.

5.7 Ligacao do tubo dos condensados

- 0O dreno de condensados é fornecido em se-
'I parado.

INDICAGAO: Danos no aparelho!

A » Fazeraligacdo entre o tubo dos conden-
sados e o dreno de condensados antes
de posicionar a peca no aparelho
(Fig. 12).

» Nao dobrar o tubo dos condensados.

Arecolha dos condensados faz-se pela parte de tras do apare-

Iho.

» Efetuar aligagdo do tubo dos condensados?) ao dreno de
condensados [1].

» Instalar o dreno de condensados no local de recolha.

» Evacuar os condensados através de um esgoto sifonado

[2].

6720820684-08.1V

Fig. 12 Recolha dos condensados

» Instalar umvaso de expansao na ligagdo de entrada de dgua
entre o tanque e o grupo de seguranca.

Atabela 8 é uma orientagao para a escolha de um vaso de
expansao com uma temperatura de referéncia de 60 °C.
Dependendo das diferentes pressdes de agua da rede, deve-se
escolher adequadamente a capacidade do vaso de expansao.

Valvulade | Pressdo | Capacidade do vaso de
seguranca | de agua | expansao de acordo com
(Pressao | derede |apressaodearranqueda
maxima) valvula de seguranca
200/250 0,6 MPa | 0,2MPa 121
(6 bar) (2 bar)
0,3 MPa 181
(3 bar)
0,4 MPa 251
(4 bar)
0,8MPa 0,2 MPa 121
(8bar) (2 bar)
0,3MPa 121
(3 bar)
0,4 MPa 181
(4 bar)
1MPa | 0,2MPa 121
(10bar) | (2bar)
0,3 MPa 121
(3 bar)
0,4 MPa 181
(4 bar)
Tab. 8

1) Acessorio nao fornecido com o aparelho
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5.9 Enchimento do tanque

INDICAGAO: Danos no aparelho!

» Nunca colocar o aparelho em funciona-
mento sem antes proceder ao enchi-
mento completo do tanque com agua e
purgar, se necessario, o ar do circuito.

/N

Enchimento automatico - instalacoes com pressao hidrau-

lica superior a 0,3 MPa (3 bar)

» Abriravalvula de saida de agua e uma ou mais torneiras da
instalagdo de 4gua quente.

» Abriravalvula de entrada de agua do tanque (Fig. 6, [4]).
0 enchimento do tanque inicia-se.

» Fechar as torneiras da instalagao de dgua quente somente
quando o caudal da agua for continuo, sem bolhas de ar.
Aoperagdo de enchimento esta concluida.

» Ligar o aparelho a umatomada de ligagao elétrica indepen-

dente, com protecdo terra.
Caso, apos alguns minutos de funcionamento, o display indicar
o0 codigo de erro ,E09°, deve:
» Fazer o enchimento manual.

Enchimento manual - instalacdes com pressao hidraulica

inferior a 0,3 MPa (3 bar)

» Abriravalvula de saida de agua e uma ou mais torneiras da
instalagdo de 4gua quente.

» Abriravalvula de entrada de agua do tanque (Fig. 6, [4]).
0 enchimento do tanque inicia-se.

» Fechar as torneiras da instalagao de agua quente somente
quando o caudal da agua for continuo, sem bolhas de ar.

» Ligar o aparelho a umatomada de ligagao elétrica indepen-

dente, com protecdo terra.

» Posicionar o seletor de velocidade da bomba circuladora
[1] na posicao «lll».

M

6720820684-08.1V

Fig. 13 Bomba circuladora

[1] Seletor de velocidade
[2] Parafusode purga

» Ativar o modo ,Purg“(-> pagina 34, capitulo 8.9.3).

CUIDADO: Perigo de queimaduras!

> Assegure-se que a agua libertada pelo
parafuso de purga da bomba circuladora
nao coloca em risco pessoas e/ou bens.

/N

»  Abrir o parafuso de purga no casquilho da bomba circula-
dora.

» Fechar o parafuso de purga da bomba circuladora quando
todo o ar tiver saido.

» Aguardar cerca de 5 minutos até que o aparelho saia do
modo ,Purg®.

» Posicionar o seletor de velocidade da bomba circuladora
[1] na posicao «l».
A operagao de purga e enchimento esta concluida.

Caso, apos alguns minutos de funcionamento, o display indicar

o codigo de erro ,E09°, deve:

» Fazer o rearme do aparelho (= pagina 36, paragrafo
,Rearmar o sistema®).

> Repetir o procedimento de enchimento manual.
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Ligacao elétrica

5.9.1 Carateristicas da agua

A utilizagao de agua com inadequadas carateristicas ou com
impurezas, pode prematuramente, provocar danos no apare-
lho.

55 60 65 70”75 80 85 90 95
0| ||
50-100 | |
100-150 | | ]
total hardness mg/I [

Fig. 14  Carateristicas da dgua
Tratamento de dgua ndo necessario
(-0.5<LSl<1.5)

. Tratamento de 4gua necessario contra a calcificagao
(LSI>1.5)
Tratamento de dgua necessario contra a corrosao
(LSI<-0.5)

LSI | indice de saturaco de Langelier

Tab. 9

Oindice de saturago de Langelier depende da temperatura da
agua. Os valores acima indicados sao calculados para as
seguintes temperaturas de dgua: 10°Ce 70°C.

0 risco de corrosao € mais importante para temperaturas de
agua baixas (<20 °C) enquanto que o risco de calcificagao é
mais elevado para temperaturas de dgua altas (>55 °C).

Para uma dureza de agua superior a 600mg/I, o indice de satu-
racdo de Langelier deve ser determinado para avaliar a neces-
sidade de tratamento da agua.

Chamar um técnico qualificado.

Condutividade da agua

130 puS/cm - 1500 pS/cm

Tab. 10  Condutividade da dgua

PERIGO: Descarga elétrica!
& » Antes de trabalhar na parte elétrica, cor-
tar sempre a alimentagdo elétrica ao

aparelho através do fusivel, disjuntor,
ou outro dispositivo de protegdo central.

PERIGO: Descarga elétrica!

Os condensadores elétricos do aparelho de-
vem descarregar depois do aparelho desliga-
do.

» Esperar pelo menos 5 minutos.

/N

PERIGO: Descarga elétrica!

Se o cabo de ligagdo estiver danificado, so-
mente um servico de assisténcia da marca
deve proceder a sua substituicdo por forma
a garantir todos os requisitos de seguranga.

/N

Todos os dispositivos de regulacao, verificacdo e seguranca
foram submetidos a rigorosa verificagdo na fabrica e estao
prontos para funcionar.

° 0 aparelho esta preparado de fabrica para
'| uma alimentagdo elétrica de 230V monofasi-

CUIDADO:
Protecdo elétrica!

/N

» O aparelho devera ter uma ligagao inde-
pendente no quadro elétrico, protegido
por um disjuntor diferencial de 30 mA e
com ligagdo a terra.

. Este tipo de equipamento nao deve ser utili-
'l zado com 4gua completamente dessaliniza-
da, destilada ou desionizada.

6  Ligacdo elétrica

Ainstalacao do aparelho sé pode ser efetua-
da por um servico de assisténcia da marca.

0 aparelho ja tem incorporado o cabo de ligagdo (1,5 m de
comprimento) e esta pronto a ser ligado mediante uma tomada
de contato de protecdo (230 V AC/50 Hz).

- Por razdes de seguranca e manutencao, as-
'I segurar que a tomada fica acessivel apés a
instalagdo.

6.1 Ligacao elétrica do aparelho

° Aligacdo elétrica deve ser feita de acordo
'l com as regras vigentes no pais para instala-
¢oes elétricas.
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>

As ligagdes elétricas devem ser o mais curtas possivel de
forma a proteger a instalacao contra sobrecargas, por
exemplo durante uma trovoada.

Ligar o aparelho a uma tomada de ligagao elétrica indepen-

dente, com protecdo terra.

7

7.1

Colocacdo em funcionamento

Antes de colocar em funcionamento

/N

INDICAGAO: Danos no aparelho!

Depois do colocar o aparelho na sua posicao
final de instalagdo, deve assegurar um tem-
po minimo de 30 minutos antes de o ligar.

/N

INDICAGAO: Nio colocar o aparelho em

funcionamento sem dgua!

» Operar o aparelho apenas com dgua po-
tavel.

>
>
>

Verificar se o tanque esta cheio de agua.
Controlar a estanquidade de todas as ligagdes.
Controlar a ligagdo elétrica.

7.2 Ligar/desligar o aparelho

Ligar

>

Assegurar que o aparelho esta ligado a uma tomada de liga-

¢do elétrica independente, com protegdo terra.

Nos primeiros segundos apos ligar o aparelho nao sera pos-

sivel interagir com o display.

Depois do arranque do compressor, o apare-

[

'I lho deve sempre funcionar durante, pelo me-
nos, 5 minutos antes de ser desligado
novamente.

Arranque normal

0-

1-

2-

> 4 minutos

1 minutos | Verificagdo da temperatura da dgua (bomba

de circulagao em funcionamento)
2 minutos Modo de espera

4 minutos | Verificacao da temperatura do ar (ventilador

em funcionamento)

Compressor em funcionamento

Tab. 11

Desligar
» Desligar o aparelho da tomada de ligagdo elétrica.

INDICAGAO: Danos no aparelho!
Temperaturas negativas podem levar ao
congelamento da 4gua.

/N

» Nao cortar a alimentagdo elétrica para
garantir a fungdo “anti-congelamento”.

» Colocar o aparelho em modo OFF (=
capitulo 8.10, pagina 36).

-ou-

» Esvaziar totalmente o aparelho.

8  Operacao

VT

[

(S | S— ) i— —

NV

6720804054-16.1V

@
@

Fig. 15  Painel de comando

[1] Display
[2] Teclas de selecao
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» Pressionar as teclas ,+“ ou ,-“ até atingir o valor preten-

dido.
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Fig. 16  Display

[1] Aquecimento em modo elétrico
[2] Aquecimento em modo bomba de calor
[3] Aquecimento externo (solar ou caldeira)
[4] Informagao

[5] Entradaem ajuste de pardmetros
[6] Indicador de erro

[7]1 Entradano menu,Service”
[8] Diasdasemana

[9] Funcionamento ,auto/man”
[10] Indicador de funcionamento

[11] Entrada no menu ,Prog*

[12] Ajuste de reldgio

[13] Horario de funcionamento

[14] Consumo

[15] Identificagdo dos sensores no tanque
[16] Funcéo ,anti-congelamento*

8.1 Tipos de funcionamento

Simbolo ,,auto“ visivel no display

Periodos de funcionamento de acordo com programagao defi-

nida.

Simbolo ,, man “ visivel no display
Funcionamento permanente (24 h / 7 dias) sem programagao
definida ou modo ,Boos".

8.2  Ajustar a temperatura da agua quente

. Atemperatura da dgua vem ajustada de fa-
'I brica para um valor de 48°C (2001) e 51°C
(2501).

6720818082402V

Fig. 17  Ajustar atemperatura

> Pressionar atecla ,ok” para confirmar a sele¢ao.

. 0 valor seleccionado pisca até ser confirma-
'I da aselegdo.

Se no prazo de 10 segundos nao for confir-
mada a selegdo, o valor previamente selec-
cionado mantém-se ativo.

Apos seleccionar a temperatura, o display in-
dicard a temperatura da 4gua no tanque.

8.3 Modo ,,Boos“

Ativacao do modo ,,Boos*
» Pressionar e manter pressionadas as teclas ,+“e -
durante mais de 3 segundos.

Selecionando este modo séo utilizadas duas fontes de aqueci-
mento em simultdneo: a bomba de calor e 0 apoio elétrico.

. A ativagao do modo "Boos" conduz a uma re-
'I dugdo na eficiéncia do aparelho e, como tal,
apenas devera ser seleccionado em caso de
necessidade de rapido incremento da tem-
peratura da agua.

£

2 3 4 5 6 7
g% %u%n] amﬁ@
z L" n -' m@m}

kWh preg =>®
ﬂDﬂDUDUDGDGDUDUDGDUDUDUDGDGDUDUDGDUDUBGDGDUDUDGD
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Fig. 18  Modo,Boos*
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A temperatura da 4gua, neste modo, pode ser seleccionada
entre 30°Ce 70°C.

- Séo utilizadas as duas fontes de aquecimen-
'l toem simultaneo até se atingir atemperatura
pretendida.

Acima dos 60 °C, s6 é utilizado o apoio elétri-
co.

Display com indicagdo ,,Boos® até ser atingi-

da a temperatura pretendida.

Uma vez atingida a temperatura de agua seleccionada, o apare-
Iho sai do modo ,,Boos” e volta ao modo previamente seleccio-

nado.

8.4 Menu ,Principal“

Aceder ao menu “Principal“
» Pressionar a tecla,,menu*nao excedendo 3 segundos.

menu - + ok

| | B

<3s

720545160141V

Fig. 19  Aceder ao menu ,Principal”

Depois de aceder ao menu ,,Principal®, é possivel aceder aos
seguintes menus/submenus:
+  Hol- programacao de horarios de férias
+ Date - definicao da data/hora
+  Timr - modos de operacao
- OFF
- ON
- EDIT
- Mo-Fr
- Sa-Su
- Factory
+ Mode - modos de aquecimento
- Modo,Conf*
- Modo ,Eco®
- Modo ,Elec”
+ Set-ajustes
- Leg-Legionela
- Rcir - Sistema de recirculagao
- Purg-Purga
- Aboo - Auto Boos
- Fan-Ventilador

- Tank-Tanque
- Unit - Selecionar a unidade temperatura
- Coil - Compatibilidade com sistemas de aquecimento
auxiliares (solar, caldeira, elétrico)
- Phot - Compatibilidade com sistema fotovoltaico
- Fset- Configuragdes originais de fabrica
- OFF
» Utilizar as teclas ,+" ou - para seleccionar o menu preten-
dido.
» Confirmar com a tecla ,,ok”

. Para retroceder um menu:
1 » Pressionar atecla ,menu*.
-ou-
» Nao pressionar nenhuma tecla durante
15 segundos.

8.5 Submenu,Hol“

0 submenu ,Hol" permite programar o aparelho durante o
periodo de férias.

Neste modo de funcionamento, o aparelho esté desligado,
sendo accionado 1 diaantes daquele que for definido como dia
de retorno de férias. O apoio elétrico é acionado sempre que
necessario, para garantir a funcao ,anti-congelamento®.

° Quando voltar a entrar em funcionamento, a
'l funcao ,Leg" (=>capitulo 8.9.1) é ativada
automaticamente.

]
%% '-' -. autoe
N e

kWh @f@g@
AHONDIIMDIIIIMIIMDEINAIIIMMD
(0] M ® N 2 ° 18 ° 24

6720818082263V

Fig.20  Modo ,Hol“

Ativar a funcéo ,Hol“

» Aceder afuncgao ,Hol".

» Pressionar,0k".
Display mostra o més corrente a piscar.

» Utilizar as teclas ,+“ e ,-“ para definir o més de retorno de
férias.

» Pressionar,0k".
Display mostra o dia corrente a piscar.
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» Utilizar as teclas ,+“ e ,-*
férias.

» Pressionar,0k".
Fungéo ,Hol“ ativada.

para definir o dia de retorno de

- Uma vez ativado 0 modo ,Hol“ 0 aparelho

'| permanece em funcionamento por mais 12

horas.

0 modo ,Hol“ apenas pode ser configurado

para um periodo méaximo de 6 meses.

> Assegurar que a data esté correta
(->capitulo 8.6).

» Assegurar que o aparelho esté ligado a
uma tomada de ligacao elétrica indepen-
dente, com protecdo terra.

Desativar manualmente a funcao ,,Hol“

No caso de pretender desativar o modo ,Hol“ antes da data pre-

vista.
» Definir o dia de retorno como o dia seguinte a data atual.

Funcao ,anti-congelamento®

0 apoio elétrico é ligado quando a temperatura da dgua do tan-

que atinge os 5 °C e desligado quando a temperatura da 4gua
atinge 0s 8°C.

8.6 Submenu,Date“

0 submenu ,,Date” permite ajustar varios parametros como a
data, a hora e o dia da semana.

FAEKGE AR
1]23@5@?
@%" -@mﬁt@

e jﬁg

kWh
UDGDGDGD[]DUD[]D[]DUU[]D[]D[]DJDHDUDGDGDGDGDDDUDUDGDGD

6720818082-19.1V.

Fig.21  Ajustaradata

» Pressionar as teclas ,+“ ou ,-“ para acertar o ano.
» Confirmar a selecao com a tecla ,,ok".

O display passa a mostrar os digitos do més a piscar.
» Pressionar as teclas ,+“ ou ,-“ para acertar o més.
» Confirmar a selecao com a tecla ,,ok".

0O display passa a mostrar os digitos do dia a piscar.
» Pressionar as teclas ,+“ ou ,-“ para acertar o dia.
» Confirmar a selecao com a tecla ,,ok".

0O display passa a mostrar o dia da semana a piscar.

Por defeito, o dia 1 da semana é segunda-fei-
ra, o dia 2 é terca-feira e assim sucessiva-
mente. Adefinicdo do dia 1 pode ser alterada
de acordo com a necessidade do utilizador.

» Pressionaras teclas ,+*ou,,-“ paraacertar o dia da semana.

ﬁ@un@ll

Z 3 45 6 7
“0A30
f@“fc@ﬁ

GDGUUDUDGDUDUDGUGDUDUUGDGDUDGDGDUDUDGDUDUDUUGUUD

6720646160121V

Fig. 22 Ajustar o dia da semana

» Confirmar a selegdo com a tecla ,ok".
O display passa a mostrar os digitos da hora a piscar.
> Pressionar as teclas ,+“ ou ,-“ para acertar a hora.

RILTE
I'IJJ—-l [
l"//'-' hu

VBT
(DODADIDCAADCED0ALDADCDADDANIDADADADADIDADADAD
o ° 6 ° 92 ° 18 ° 24

6720818082-20.1V

Fig. 23  Ajustara hora

» Confirmar a selecdo com a tecla ,,ok".

O display passa a mostrar os digitos dos minutos a piscar.
> Pressionar as teclas ,+“ ou ,-“ para acertar os minutos.
» Confirmar a sele¢do com a tecla ,,ok".

0 reldgio encontra-se ajustado.

8.7 SubMenu ,,Timr” - modos de operacio

0 submenu , Timr* permite selecionar os periodos de funciona-
mento da bomba de calor configurando-as somente no horario
pretendido.
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6720818082-13.2V.

Fig. 24 SubMenu,, Timr"

+ ON (o aparelho funciona com a programacao definida em
Edit)

+  OFF (o aparelho funciona sem programagao horaria ou
semanal, 24h, 7 dias por semana)

+ EDIT (permite selecionar o programa de funcionamento
desejado)

8.7.1 Modo ,,OFF*

Selecionando este modo de operagao, o aparelho funciona 24
horas por dia e durante os 7 dias da semana, para garantir a
temperatura selecionada. A fonte de aquecimento utilizada é a
definida na fungao ,Mode® (= capitulo 8.8) do menu ,,Princi-
pal“.

.'-" man

B
kWh
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Fig. 25

8.7.2 Submenu,ON“
0 aparelho funciona com a programagao definida em Edit.

8.7.3 Submenu ,EDIT“

0 submenu ,,EDIT* permite editar os 2 periodos de funciona-

mento ou escolher os periodos pré-definidos de fabrica (opcao

Factory)

+ Mo-Fr (programagcao do horario de funcionamento para os
dias 1-5)

+  Sa-Su (programacao do horario de funcionamento para os
dias 6-7)

+  Factory (o aparelho funciona nos periodos de tempo pré-
definidos de fabrica)

Modo ,,manual”

8.7.4 Ajustar periodo de funcionamento paraosdias1a5
- submenu ,,Mo -Fr*

0 submenu Mo -Fr* permite programar a bomba de calor para

funcionar somente no horario pretendido durante os dias 1a 5.

Display mostra horario de inicio do 1° periodo de funciona-
mento (Mo-Fr)a piscar.

mEnTEYs
oo
[F@':Q

kWh
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6720818082-15.1V

Inicio do 1° periodo de funcionamento

Fig. 26

» Utilizaras teclas . +“e ,-“
funcionamento.

» Pressionar,0k".
Display mostra horario de fim de funcionamento do 1°
periodo a piscar.

»  Utilizar as teclas ,*+* e ,-“ para definir a duracao de funcio-
namento.

» Pressionar ,ok".
0O display mostra horario de inicio do 2° periodo de funcio-
namento a piscar.

» Utilizar as teclas .+ e ,-“ para definir o horario de inicio de
funcionamento do 20 periodo.

Beibddy

B l lllll e
2 ',- ,_', ' m@m]

para definir o horario de inicio de

prog
IllllllllllIlDGDUDUDG%@DUDGDGDGDODGDODGDGD
o 6 ° A3~* 18 ° 24

6720818082-21.2V

Inicio do 20 periodo de funcionamento

Fig. 27

» Pressionar ,ok".
0O display mostra horario de fim de funcionamento do 2°
periodo a piscar.

»  Utilizar as teclas ,+* e ,-“ para definir a duracao de funcio-
namento.

» Pressionar,ok".
0 periodo de funcionamento nos dias 1 a 5 encontra-se
gravado.
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Caso o inicio do 2° periodo de funcionamen-
to seja definido dentro do periodo de funcio-
namento do 1° periodo, o fim de
funcionamento do 1° periodo sera alterado
para o novo valor definido.

8.7.5 Ajustar o periodo de funcionamento para os dias 6 a
7- submenu ,,Sa-Su“

@@ﬁ@g@L
.- .- @@ﬁ@
=) l 7 it

6720818082-16.1V.

Fig. 28 Inicio do 1° periodo de funcionamento para dias 6 e

7

0 submenu ,,Sa-Su” permite programar a bomba de calor para
funcionar somente no horario pretendido durante os dias 6 e 7

> Repetir as operagdes descritas anteriormente para os
periodos de funcionamento dos dias6 e 7.
Concluida a defini¢do do 2° periodo de funcionamento
para os dias 6 e 7, encontra-se concluida a definicao dos
periodos de funcionamento.
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Fig. 29  Defini¢do de periodos

1] Inicio do 1° periodo
2] Fimdo 1° periodo
3] |Inicio do 2° periodo
4] Fimdo 2° periodo

Apagar periodo de funcionamento

» Seleccionar horario de inicio e fim de funcionamento para
0 mesmo momento.

» Pressionar ,0K“
0 periodo de funcionamento sera apagado.

Caso nao pretenda seleccionar um 2° periodo de funciona-

mento.

> Seleccionar horario de inicio e fim de funcionamento do 2°
periodo para o mesmo momento.

» Pressionar ,0K“

° Simbolo %:& visivel no display

'| Aparelho dentro do periodo de funciona-
mento.

Simbolo ( visivel no display

Aparelho fora do periodo de funcionamento.

8.7.6 Modo ,Factory“
Selecionando este menu o aparelho funciona nos periodos de
tempo pré-definidos de fabrica de acordo com:

«  ,Mo-Fr*(dias1a5)
« ,Sa-Su“(dias6a7)

Neste periodo a bomba de calor funciona em periodos de
tempo pré-definidos de fabrica, nao sendo possivel qualquer
tipo de alteracdo:

Dias 1-5: [00:00 - 06:00] e [16:00 = 19:00]

Dias 6 - 7: [02:00 - 08:00]

B2l
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Fig. 30  Modo ,Factory”
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8.8 Menu,Mode“ - modos de aquecimento

0 submenu ,Mode“ permite seleccionar 3 modos de aqueci-
mento diferentes.

+  Modo ,Conf*
+ Modo ,Eco”
+  Modo ,Elec*

SRIALE
g%@[[ﬁn“}ﬂn- -": aute
oot

kWh prog @
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Fig. 31  Fungdo,,Mode”
8.8.1 Modo ,,Conf

Selecionando este modo, consoante as condigoes, serdo utili-

zadas duas fontes de aquecimento: a bomba de calor ou o
apoio elétrico.
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Fig. 32 Modo ,Conf*

Atemperatura da dgua pode ser seleccionada, neste modo,
entre 30°Ce 70°C.

- Enquanto a temperatura de dgua no interior
'I do tanque for inferior a 60 °C e a temperatu-
ra do ar de admissao se encontrar entre
+5°Ce 35 °C, oaquecimento da agua é asse-
gurado exclusivamente pela bomba de calor.
0 apoio elétrico é accionado, sempre que es-
tas condigdes nao sejam asseguradas.

8.8.2 Modo ,Eco“

- 0 aquecimento da agua é assegurado exclu-
'l sivamente enquanto a temperatura do ar de
admissao se encontrar entre +5°C e 35 °C.

Selecionando este modo a tnica fonte de aquecimento utili-
zada é a bomba de calor.
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Fig. 33  Modo,Eco”

A temperatura da 4gua pode ser seleccionada, neste modo,
entre 30°Ce 60°C.

° Temperaturas muito baixas fazem ativar a
'I funcdo ,anti-congelamento” (- pagina 29).

8.8.3 Modo ,,Elec”
Selecionando este modo a tnica fonte de aquecimento utili-
zada é o apoio elétrico.
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Fig. 34  Modo ,Elec”

Atemperatura da dgua pode ser seleccionada, neste modo,
entre 30°Ce 70°C.

8.9 Submenu ,Set”- ajustes
0 submenu ,,Set“ permite ajustar varios parametros:

+ Leg-Legionella

+  Rcir - Sistema de recirculagao

» Purg-Purga

+  Aboo- Auto Boos

+ Fan- Ventilador

« Tank-Tanque

+  Unit - Selecionar a unidade temperatura

«  Coil - Compatibilidade com sistemas de aquecimento auxi-
liares (solar, caldeira, elétrico)

+  Phot - Compatibilidade com sistema fotovoltaico

+  Fset - Configuragdes originais de fabrica
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Fig. 35  Fungdo,Set”

8.9.1 ,Leg"-desinfecdo térmica

Afungao ,Leg" permite ativar/desativar o processo de desinfe-

¢do térmica. Este € um processo de eliminagdo de bactérias e
devera ser levado a cabo pelo utilizador, pelo menos uma vez
por semana.
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Fig. 36  Fungdo,leg”

0 aparelho sai ajustado de fabrica com a fun-
¢ao desativada.

A ativacdo do modo de desinfecao substitui
temporariamente qualquer programacao de-
finida.

AVISO: Perigo de queimaduras!

& ras.

Agua quente pode levar a graves queimadu-

» Adesinfecdo térmica s6 deve ser execu-
tada fora das horas normais de funcio-
namento.

» Informar os moradores sobre o perigo
de queimadura e monitorizar a desinfe-
¢do térmica. Montar uma valvula mistu-
radora termostatica para agua sanitaria.

. A desinfecao térmica decorrera durante um
'I periodo maximo de 48 horas. No primeiro
periodo de 24 horas o aparelho funciona em
modo “Conf”. Caso nao sejam atingidos os
60 °C, o aparelho funciona em modo “Boos”
nas 24 horas seguintes.

Ativar a funcao ,,Leg”“ automatica
» Aceder afuncao,Leg" e pressionar ,,0k".
Display com indicagdo ., man “ ativa a piscar.
> Pressionar,+*.
Display com indicagdo , auto “ ativa a piscar.
> Pressionar,ok".
Funcao ,Leg" ativada e 1° dia da semana a piscar.

Definir o dia da semana para a desinfecao.

» Seleccionar o dia, utilizando as teclas ,+“e ,-“.
» Pressionar,0k".

Definir a hora para a desinfecao
» Seleccionar a hora, utilizando as teclas ,+“e ,-“.
» Pressionar,0k".

Uma vez atingida a temperatura de 60 °C, o aparelho volta ao
modo previamente seleccionado.

Ativar a funcéo ,Leg“ manual
» Acederafuncao,Leg" e pressionar ,OK".
Display com indicagdo ., man “ ativa a piscar.
» Pressionar,ok".
Funcao ,Leg" ativada.

- Temperatura de agua quente ajustada, auto-
'I maticamente, para 60 °C.

0 processo de desinfe¢ao nao se voltaa re-
petir até ser novamente ativado.

Cancelar a fungéo ,Leg“
» Aceder afuncao,Leg" e pressionar ,OK".
Display com indicagdo ., man “ ativa a piscar.
» Pressionar ,+“até que o display indique “LStP”.
» Pressionar ok
O ciclo atual de Legionela é cancelado.

° Estaagdoapenas cancelaocicloatual, ociclo
1 semanal permanece ativo.

Aquasmart - 6 720 820 275 (2020/05)

33



Operacao

8.9.2 ,Rcir”-sistema de recirculacio

Afuncao ,Rcir” permite indicar ao aparelho a existéncia ou nao
de um sistema de recirculagéo.
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Fig. 37 Fungao ,Rcir”

Ativar a funcéo ,Rcir®
» Aceder afuncdo ,Rcir* e pressionar ,,0K".
Display com indicagdo “OFF”.
» Utilizar as teclas ,+“ e ,-* para definir existéncia ou nao de
um sistema de recirculagao:
- «OFF »: instalagdo sem sistema de recirculagdo
- «ON»:instalagdo com sistema de recirculagao
» Pressionar « OK ».

8.9.3 ,Purg”-purga

Afuncéo ,Purg” permite auxiliar o processo de purga hidraulica
do sistema.
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Fig. 39  Fungdo,Aboo”

“Air” - Valor de temperatura do ar ambiente para ativacao
do modo ,,Boos”
» Aceder afungdo ,Aboo” e pressionar ,0K".
Display com indicagdo ,,Air” - temperatura do ar ambiente.
» Pressionar,0K"
» Utilizar as teclas ,+“ e ,-“ para definir a temperatura do ar
paraa qual o modo ,Boos® é automaticamente ativado e
pressionar ,,0K*".

. 0 valor da temperatura do ar ,,Air“ pode ser
'I ajustado entre 0°Ce 15°C.
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Fig. 38  Fungdo ,Purg”

Ativar a funcéo ,,Purg”

» Aceder afungdo ,Purg”e pressionar ,OK".
Abomba de circulagdo entra em funcionamento.
0 display mostra o tempo (em minutos) até finalizar o pro-
cesso de purga.
Decorridos 5 minutos o aparelho volta ao modo de funcio-
namento previamente selecionado.

8.9.4 ,Aboo“ - ativacao automatica do modo ,,Boos*
Afuncao ,Aboo” permite definir os valores de temperatura de
agua nointerior do tanque e/ou do ar abaixo dos quais a funcao
,Boos" serd automaticamente ativada.

»Uatr“-Valor de temperatura da agua no interior do tanque

para ativaciao do modo ,Boos“

» Aceder a fungdo ,Aboo” e pressionar ,0K".
Display com indicagao ,Air”.

» Utilizar as teclas ,+“ ou ,-“ até o display indicar ,Uatr*.

» Pressionar ,OK".
Display comindicagao ,Uatr” - temperatura da agua no tan-
que.

» Utilizarasteclas ,+“ e ,-“ para definir atemperatura no inte-
rior do tanque para a qual o modo ,,Boos” é automatica-
mente ativado e pressionar ,,0K".

- O valor datemperatura da agua ,Uatr“noin-
'l terior do tanque pode ser ajustado entre
20°Ce60°C.

0 modo "Boos" é activado quando uma das
condicdes se verifique.

1)
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Fig. 40

[TroplFig. 4,[15]
[TaIFig. 6, [1]
8.9.5 ,Fan“-velocidade do ventilador

Afuncdo ,Fan® permite ajustar a velocidade do ventilador. O
aparelho vem ajustado de fabrica para a velocidade 2 (SP 2).
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Fig.41  Fungao,Fan“

Definir a velocidade do ventilador
» Aceder a fungdo ,Fan“ e pressionar ,OK".
Display mostra velocidade do ventilador ajustada de
fabrica ,SP 2°.
» Utilizar as teclas ,+“e -
lador.
“SP 1”: velocidade nominal
,SP 2% velocidade mais alta

8.9.6 ,Tank“- Capacidade do tanque

para definir a velocidade do venti-

- 250]litros
» Pressionar,OK".

8.9.7 ,,Unit“ Selecionar a unidade de temperatura

Este menu permite selecionar a unidade de temperatura ( °C ou

°F).

» Pressionar as teclas ,+“ ou ,-“ para selecionar a unidade de
temperatura.

» Confirmar a selecdo com a tecla ,,ok".

8.9.8 ,,Coil“- Compatibilidade com sistemas de aqueci-
mento auxiliares (solar, caldeira, elétrico)

Fungao apenas disponivel com a instalagao

do acessorio 7 736 503 877 (ver manual do

acessorio).

Ainstalacdo deste acessdrio permite que o

sistema faca uma gestdo eficiente das fontes

de energiainstaladas, assegurando o aqueci-

mento da dgua pela fonte mais eficiente e

com menor custo.

» Nao ativar a fungdo sem o acessorio ins-
talado.

BeRHDBEE

23}45@7

%@ . ' aute
Lo L
kW pv@g@

(1DODAADADINAANANIRaNIDADIDAIDENERADIDADIDADID
o ° 6 2 ° 18 ° 24

6720818082-34.1V

Fig. 42  Fungdo,,Coil”

8.9.9 ,Phot“- Compatibilidade com sistema fotovoltaico

. Este parametro vem configurado de fabricae
'l ndo é aconselhavel alterar.

Este menu permite selecionar a capacidade de armazena-
mento do tanque. O funcionamento do aparelho altera de
acordo com a capacidade de armazenamento definida.

Definir a capacidade de armazenamento do tanque

» Aceder afungdo ,Tank” e pressionar ,OK".
Display mostra a capacidade de armazenamento atual-
mente definida.

» Utilizar as teclas ,+“ e ,-“ para definir a capacidade do tan-

que:
- 200 litros

. Fungao apenas disponivel com a instalagao

'I do acessorio 7 736 501 838 (ver manual do

acessorio).

Ainstalacdo deste acessdrio permite que o

sistema faca uma gestao eficiente das fontes

de energia instaladas, assegurando o aqueci-

mento da dgua pela fonte mais eficiente e

com menor custo.

» Nao ativar a fungdo sem o acessorio ins-
talado.
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Fig. 43  Fungdo ,Phot”

8.9.10 ,Fset“ - configuracoes de fabrica

Afuncdo ,Fset” permite retomar as configuragdes originais de
fabrica.

W
UDUDUDUDUDﬂDGDGDGDGDGDUDUDUDUDHDUDUDUDUDIIIIGDGD
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Fig. 44  Fungdo Fset”

Ativar a funcdo ,,Fset”

» Aceder afuncdo ,Fset”e pressionar ,OK".
Display com indicagdo ,Fset".

» Pressionar ,OK".
Decorridos 10 segundos o aparelho assume as configura-
coes de fabrica (- capitulo 8.12).

8.10 Modo ,,0ff*

Neste modo de funcionamento, o aparelho esta desligado,
sendo accionado apenas o apoio elétrico, para funcdo ,anti-
congelamento®, caso necessario.
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Fig. 45  Modo,Off"

8.11 Diagnostico de avarias

Este aparelho dispde de um sistema de diagnostico de avarias.
Aindicagdo destas anomalias é feita através de um cddigo (>
tabela 12, pag. 43) e do simbolo de indicagao de erro no dis-
play digital (= Fig. 16, [6]). O aparelho, na maioria dos casos,
s volta a funcionar apds a causa da avaria ter sido eliminada e
se ter rearmado o aparelho. Para identificar a avaria consulte o
capitulo 11.

e LU

menu - + ok

H J( J J ]

6720800765-04.1V

Indicagdo de avaria e respetivo cédigo de erro

Fig. 46

Rearmar o sistema

» Pressionar e manter pressionada a tecla ,,ok” durante mais
de 3 segundos.

6720646160-21.1V

Fig.47  Rearme do sistema
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8.12 Configuracoes originais de fabrica

Definidas as unidades de temperatura e o horario, 0 aparelho
assume os valores ajustados de fabrica.

+  Modo de aguecimento: ,,Conf* (= capitulo 8.8)

+  Funcionamento: ,OFF (= capitulo 8.7.1)

+  Temperatura seleccionada: 48 °C (200L), 51 °C (250L)
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Fig. 48  Menu inicialde refrigeragao
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8.13 Comandos
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Fig. 49
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Protecao do ambiente/reciclagem

9  Protecdo do ambiente/reciclagem

Protecdo do meio ambiente é um principio empresarial do
Grupo Bosch.

Qualidade dos produtos, rendibilidade e protecdo do meio
ambiente sdo objetivos com igual importancia. As leis e decre-

tos relativos a prote¢ao do meio ambiente sao seguidas arisca.
Para a prote¢ao do meio ambiente sao empregados, sob consi-
deragdes econdmicas, as mais avangadas técnicas e os melho-

res materiais.

Embalagem

No que diz respeito a embalagem, participamos dos sistemas
de aproveitamento vigentes no pais, para assegurar uma reci-
clagem otimizada.

Todos os materiais de embalagem utilizados sao compativeis
com o meio ambiente e reutilizaveis.

Aparelho obsoleto

Aparelhos obsoletos contém materiais que podem ser reutiliza-

dos.

0s mddulos podem ser facilmente separados e os materiais
plasticos estdo devidamente identificados. Desta maneira,
poderao ser separados em diferentes grupos e posteriormente
enviados a uma reciclagem ou eliminados.

Aparelhos elétricos e eletronicos usados

Aparelhos elétricos e eletronicos que ja nao
podem ser utilizados devem ser recolhidos
em separado e ser conduzidos para uma reci-
clagem ecoldgica (Diretiva da Uniao Europeia
relativa aos residuos de equipamentos elétri-
cos e eletronicos).

Para a eliminagao de aparelhos elétricos e ele-
trénicos usados utilize os sistemas de retorno e recolha especi-

ficos do pais.

As baterias ndo devem ser descartadas no lixo doméstico. As
baterias gastas devem ser descartadas nos sistemas de reco-
Ihalocais.

10 Manutencao

PERIGO: Descarga elétrica!

» Antes de trabalhar na parte elétrica, cor-
tar sempre a alimentagdo elétrica ao
aparelho através do fusivel, disjuntor,
ou outro dispositivo de protegdo central.

/N

INDICAGAO: Danos no aparelho!
» Naofecharaentradadeaguaenquantoo
aparelho estiver em funcionamento.

AN

10.1 Revisées gerais

Para detetar eventuais irregularidades, deve ser efetuada uma
revisdo regular ao aparelho.

» Oaparelho e o local de instalagao devem estar limpos.

» Limpar ainstalacao regularmente com um pano hiimido
para retirar o po.

Deste modo, possiveis fugas poderao ser detetadas e repa-
radas com maior antecipagao.

Verificar regularmente a estanquidade de todas as liga-
coes.

v

10.2 Remover a tampa superior e o anel inferior

=

SW10 " T40

B

6720820684-11.1V S SW10 T40

{

i
=

Fig. 50

10.3 Verificar/substituir o anodo de magnésio

. Este aparelho tem um anodo no seu interior
'I para protegao do tanque contra a corrosao.

/N

INDICAGAO: Danos no aparelho!
E proibido colocar o aparelho em funciona-
mento sem o dnodo de magnésio instalado.
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INDICAGAO: Danos no aparelho!

0 anodo de magnésio devera ser verificado
anualmente e substituido se necessario.
Aparelhos sem esta protegdo nao ficam co-
bertos pela garantia do fabricante.

/N

0 tanque de 4gua quente esta revestido na parede interna com
uma cobertura esmaltada, com camada dupla. Este revesti-
mento foi dimensionado para um tipo de agua de qualidade
normal. Ao usar 4gua mais agressiva, a garantia pode nao ser
assegurada sem que haja medidas de protecéo adicionais
(p.e.: isolantes galvanicos) e uma inspegao mais frequente do
anodo de magnésio.
Para controlar o dnodo de protecdo:
» Desligar o aparelho da corrente elétrica.
» Fechar aentrada de agua fria.
» Abrir uma torneira de 4gua quente e deixar aberta até que
ndo saia agua.
0O tanque encontra-se despressurizado.
» Remover a tampa superior e o anel inferior (Fig. 50).
» Desligar o cabo de ligacao do ventilador.

6720820684-12.1V

Fig. 51  Cabo de ligagao do ventilador

» Desligaras ligagdes aos sensores de temperatura das lame-
las do evaporador e do ar de admissao (Fig. 10).

» Puxar o conjunto voluta e ventilador para cima.
0 anodo fica acessivel para substituicao.

6720820684-13.1V

Fig. 52 Retirar o conjunto voluta e ventilador
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» Retirar o anodo de magnésio.

Fig. 53  Controlo do estado do 4nodo de magnésio

» Verificar o estado de desgaste e substituir o anodo, caso
seja necessario.

Impossibilidade de remover o conjunto voluta e ventilador
por cima
» Retirar os 2 clips de fixagao.

6720820684-16.1V

Fig. 54  Retirar clips

» Posicionar o tubo de 4gua e a bomba circuladora de forma
a possibilitar a remogao do conjunto voluta e ventilador.
» Retirar o conjunto com cuidado.

—[IT]

==

Fig. 55  Retirar o conjunto voluta e ventilador

6720820684-17.1V

0 anodo fica acessivel para substituicao.

Montagem

» Efetuar as operagdes acima descritas em ordem inversa.

> Abrir a entrada de 4gua fria.

»  Abrir uma torneira de 4gua quente.

» Fecharatorneirade dgua quente somente quando o caudal
da agua for continuo, sem bolhas de ar.

10.4 Limpeza

» Controlar e limpar o evaporador regularmente.

» Osorificios de admissao e de evacuagao de ar devem estar
livres e acessiveis.

» Controlar regularmente e limpar se necessario as grelhas,
filtros e condutas de ar.

10.5 Tubo dos condensados

> Soltaraligacao entre o tubo dos condensados e o dreno de
condensados.

> Verificar se existe sujidade na pega e/ou no tubo e limpar
€aso Seja necessario.

» Voltar a efetuar a ligagao entre o tubo e o dreno de conden-
sados.
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10.6 Valvula de seguranca

» Abrir manualmente a valvula de seguranca pelo menos uma
vez por més para garantir o seu normal funcionamento em
caso de necessidade.

e

1

6720608467-18.2AL

Fig. 56  Vdlvula de seguranga

[1] Valvula de seguranga
[2] Saidade purga

CUIDADO: Perigo de queimaduras!

> Assegure-se que a agua libertada pela
saida da purga da valvula de seguranga
nao coloca em risco pessoas e bens.

/N

10.7 Circuito de refrigeracao

INDICAGAO: Fuga de gas de refrigeracao!

» Qualquer reparagao no circuito de refri-
geragao (por ex. no compressor, con-
densador, evaporador, valvula de
expansao, etc.) deve ser realizada exclu-
sivamente por um técnico qualificado.

/N

10.8 Termdstato de seguranca

0 aparelho esta equipado com um dispositivo de seguranga
automatico. Se por algum motivo a temperatura daguadentro
dotanque ultrapassar o limite de seguranca, o dispositivo corta
acorrente fornecidaao aquecedor eléctrico, evitando qualquer
acidente.

INDICAGAO: Danos no aparelho!
& Termostato danificado.

» Verificar o procedimento de rearme des-
crito no paragrafo “Rearmar o termosta-
to de seguranca”.

» Pressionar com cuidado o botdo de rear-
me por forma a evitar danos.

Rearmar o terméstato de seguranca

0 rearme do termdstato s6 pode ser feito se a temperatura de

contacto for inferior a 30 °C, para tal.

» Abrir uma torneira de 4gua quente durante aproximada-
mente 5 a 10 minutos.

» Rearmar o aparelho (= pagina 36, capitulo 8.12).

» Ativar o modo “Purg“(-> pagina 34, Fig. 38).
Uma vez terminado o modo “Purg”.

» Desligar o aparelho da corrente elétrica.

» Retirar a tampa superior (= Fig. 4, [25]).

» Pressionar completamente o botdo de rearme do termos-
tato.

H 6720820684-15.1V

@

Fig. 57  Termdstato

» Fechar atampa superior.
» Ligar o aparelho a corrente elétrica.

10.9 Esvaziar o tanque

INDICAGAO: O rearme do termdstato deve
ser realizado por um técnico qualificado!
Este dispositivo é de rearme manual e s6
deve ser efetuado apds eliminar previamen-
te a causa que originou a sua atuagao.

/N

CUIDADO: Risco de queimaduras!
Verificar a temperatura da agua do aparelho
antes de abrir a valvula de seguranga.

/N

» Esperar até que a temperatura da agua
diminua de forma a evitar queimaduras
ou outros danos.

» Desligar o aparelho da corrente elétrica.
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» Fecharavalvulade corte naentrada de 4gua da rede e abrir
uma torneira de agua quente.
» Abriravalvula de descarga.

-ou-

» Abriravalvula de seguranca.
» Esperar até deixar de sair dgua pela purga da valvula de
seguranga, sinal de que o aparelho esta vazio.

10.10 Menu “Servigo”

Este menu serve de apoioao técnico e deverd
ser utilizado exclusivamente, pelo mesmo.

11 Display

11.1 Avarias indicadas no display

A montagem, manutencdo e reparacao sé devem ser efetuadas por técnicos qualificados. No quadro seguinte sao identificados os
codigos de erro e, em alguns casos, 0 modo de resolugdo das falhas.

Disy Deserigio oo

A04
A06
Ao7

A08

A09

A1l

E01
E02
E03
E05
E09Y)

E10

Temperatura no interior do tanque > 80°C

Teclas de selecdo pressionadas durante mais de 30 segundos

Sensor de temperatura NTC da serpentina avariado
(acessorio 7 736 503 877)

Acessorio 7 736 503 877 nao (corretamente) instalado

Sensor de temperatura NTC do meio do tanque avariado
(acessorio 7 736 503 877)

Acessorio 7 736 503 877 nao (corretamente) instalado

Possivel falha de agua.
Se afalha persistir durante 12horas mostra EQ9.

Possivel fuga de gas refrigeracao ou obstrugao nas condutas.

Sensor de temperatura da parte superior do tanque avariado

Sensor de temperatura da parte inferior do tanque avariado

Sensor de temperatura do ar de admissao avariado

Sensor de temperatura NTC (lamelas do evaporador) avariado

Purga incorreta do sistema

Falta de agua (> 12h)

Bomba de circulagdo avariada
Resisténcia elétrica avariada
Termostato de seguranca avariado

Temperatura do terméstato de seguranca regulada para um

valor inferior ao valor seleccionado no aparelho

Tab. 12  Cddigos de erros

Se apds pressionar ,,0K*, o problema persistir:
» chamar um técnico qualificado.
» Soltaras teclas.

» Chamar um técnico qualificado.
» Chamar um técnico qualificado.

Apds o restabelecer do abastecimento de dgua:
» Rearmar o aparelho

» Melhorar o isolamento térmico do sistema de recir-
culacdo (se existir bomba de recirculagao de agua
quente).

» Chamar um técnico qualificado (se nao existir
bomba de recirculagao de agua quente).

Chamar um técnico qualificado.

Chamar um técnico qualificado.

Chamar um técnico qualificado.

Chamar um técnico qualificado.
Fazer o rearme do aparelho.

>
2
>
» Chamar um técnico qualificado.
>
>
» Chamar um técnico qualificado.

» Chamar um técnico qualificado.
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Disly Deseigio oo

E11))  Ventilador avariado

Perda de pressao nas condutas
Fuga no circuito de refrigeragao
Compressor avariado

Vélvula de expansao avariada

Filtro dessecante avariado
E13 Mau posicionamento do sensor do topo

E16 Purga incorreta do sistema.

» Chamar um técnico qualificado.

v

Chamar um técnico qualificado

v

Chamar um técnico qualificado

E18 Posicao incorreta do sensor de temperatura da parte inferior ~ » Chamar um técnico qualificado

do tanque
EF6 Purga incorreta do sistema

Tab. 12 Cddigos de erros

» Chamar um técnico qualificado

1) Durante estes erros, a resisténcia elétrica ¢ ligada por forma a garantir que a dgua no interior do tanque esta a 40 °C.

11.2 Indicacdes no display

Display Descrigo Nt

HOT  Arde admissao com temperatura> 35°C

COLD  Arde admissao com temperatura< 5°C

Tab. 13 Indicagées no display

Paragem automética do modo ,,Eco” quando a temperatura
do ar de admissao for inferior a +5 °C ou superior a 35 °C.
As condicdes de funcionamento séo verificadas hora a
hora.

12 Condicodes Gerais de Garantia dos Produtos

Registe o seu produto no site da marca
v Ao registar o seu produto estd a ajudar a “marca” a propor-
cionar-lhe um servico mais rapido

v" Ao registar terd acesso a informacao especifica sobre o pro-
duto

1. Designacdo social e morada do Produtor ou represen-
tante

Bosch Termotecnologia, S.A.

Sede: Av. Infante D. Henrique Lotes 2E-3E, 1800-220 Lisboa |
Portugal

Capital social: 2 500 000 EUR | NIPC: PT 500 666 474 | CRC:
Aveiro

Esta garantia nao limita os direitos de garantia do Comprador
procedentes de contrato de compra e venda nem os seus direi-
tos legais, nomeadamente os resultantes do Decreto-Lei n.0
67/2003 de 8 de Abril e do Decreto e Lei n® 84/2008 de Maio,
e do Artigo 921° do Cadigo Civil, que regulam certos aspetos
na venda de bens de consumo e das garantias a elas relativas.

2. Identificacao do Produto sobre o qual recai a garantia

Paraidentificacdo correta do Produto objeto das condi¢des de
garantia, a fatura de compra deve incluir os dados da embala-
gem do Produto: modelo, referéncia de dez digitos e n® de
etiqueta FD. Em alternativa, estes dados, encontram-se na
placa de carateristicas do Produto.

3. Condicoes de garantia dos Produtos

3.1 ABosch Termotecnologia, SA responde perante o Compra-
dor do Produto, pela falta de conformidade do mesmo com o
respetivo contrato de compra de venda, durante um prazo
estabelecido na legislagao aplicavel ao uso dado ao equipa-
mento, periodo de garantia de 2 anos para uso doméstico, e de
6 meses em equipamentos em uso profissional, a contar da
data de entrega do bem.

3.2 Paraexercer os seus direitos, o Comprador deve denunciar
ao vendedor afalta de conformidade do Produto num prazo de
dois meses a contar da data em que a tenha detetado.
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3.3 Durante o periodo de garantia as intervengdes no Produto
serao exclusivamente realizadas pelos Servicos Técnicos Ofi-
ciais da Marca. Todos os servigos prestados no ambito da pre-
sente garantia, serdo realizados de segunda a sexta-feira,
dentro do horario e calendario laboral legalmente estabeleci-
dos em cada regido do pais.

3.4 Todos os pedidos de assisténcia deverao ser apresentados
a0s NOSS0S servicos centrais de assisténcia técnica pelo
nimero de telefone 808 275 325 ou 211 540 721 (Vulcano).
0 Comprador no momento da realizagdo da assisténcia técnica
ao Produto, devera apresentar como documento comprovativo
da garantia do Produto, a fatura ou outro documento relativo a
compra do Produto do qual conste a identificagao do Produto
objeto da presente garantia e a data de compra do mesmo. Em
alternativa, e de modo a validar a garantia do Produto poderao
ser utilizados os seguintes documentos: contrato de abasteci-
mento do gas ou energia elétrica (apenas em novas habitagdes
e dependendo do equipamento); e no caso de habitagdes ja
existentes, copia do termo de responsabilidade emitido pela
entidade responsavel pela montagem do equipamento.

3.5 0 Produto destinado a uso doméstico tera que ser insta-
lado por um profissional qualificado, de acordo com a regula-
mentacao em vigor nomeadamente:

+ Lein.915/2015 de 16 de Fevereiro,

+  Decreto-Lein.© 263/1989,

+ Portarian.® 361/98,

+ NP 1037-1de 2002,

+ NP 1037-2 de 2000,

+ NP 1037-3de 2002,

+ NP 1037-4de 2001,

»  Portarian.o 1451/2004,

+  Decreto-Lein.278,n.279en.°80/2006,

«  Decreto-Lein.©118/2013,

+  Regulamento (CE) n.0842/2006 en.©517/2014,

» Decreto-Lein.°56/2011, de 21 de Abril,

Bem como outras regulamentagdes aplicaveis para aspetos
como abastecimento de agua, gas, gasdleo, eletricidade e/ou
outros relacionados com o equipamento ou sector, e conforme
o descrito no manual de instalagao e utilizagao e com os aces-
sorios originais ou recomendados pela marca. Uma instalagdo
de Produto nao conforme com as especificagées do fabricante

e/ou, que nao cumpra a regulamentacao legal sobre esta maté-

ria, ndo dara lugar a aplicacao da presente garantia, sendo
necessaria a corre¢ao da instalagao, e retificagao dos defeitos
e dos danos causados ao Produto, com vista a aplicagao das
condicdes de garantia descritas neste documento. Sempre que
um nosso Produto seja instalado no exterior, este devera ser
protegido contra efeitos meteoroldgicos, nomeadamente
poluicdo, atmosferas corrosivas ou salinas, chuva e ventos.
Nestes casos, podera ser necessaria a protecao do aparelho

mediante aplicacao de elementos protetores devidamente
ventilados.

3.6 Nido deverao instalar-se aparelhos de camara de combus-
tao aberta em locais que contenham produtos quimicos no
ambiente, nomeadamente em cabeleireiros, ja que a mistura
desses Produtos com o ar pode produzir gases toxicos na com-
bustao, uma rapida corrosao e o deficiente funcionamento do
aparelho. Neste tipo de ambientes é especialmente recomen-
dado o aparelho de cdmara de combustao estanque.

3.7 Em acumuladores de agua a gas, acumuladores indiretos,
termoacumuladores elétricos, termossifoes e caldeiras que
incluam depdsitos acumuladores de dgua quente, para que se
aplique a prestacdo em garantia, devera ser aplicada a prote-
¢do galvanica realizada a verificagao anual do anodo de prote-
cdo destes depdsitos pelo Servigo Técnico Oficial e substituido
quando necessario. Depositos sem manutengdo deste anodo
de prote¢ao, nao serdo abrangidos pelas condigdes de garan-
tia. Para evitar danos no depdsito por sobrepressao, devera no
momento da sua instalagdo observar-se o seu correto funciona-
mento, de referir que as valvulas deverao ter um valor igual ou
inferior a pressao suportada pelo depdsito, assim como devera
ser revisto periodicamente o correto funcionamento da valvula
de seguranca da instalagao. Independentemente do tipo de
aparelho, todas as valvulas de seguranca deverao ser canaliza-
das para dreno, para evitar danos na habitacao por descargas
de agua. Nao podera existir valvula de corte entre o acumulador
e areferida valvula de seguranca. A garantia do Produto nao
inclui os danos causados pela ndo canalizagdo da 4gua descar-
regada por esta valvula bem como danos provocados pela cor-
rosao galvanica nas tubagens ou equipamento devido ao nao
uso de separadores dielétricos na ligagdo do equipamento a
tubagens metalicas cujas caracteristicas dos materiais aplica-
dos potenciem este tipo de corrosao.

Os acumuladores ou depdsitos de dgua quente, termoacumula-
dores a gas ou elétricos, ou aplicados em sistema de termossi-
fao destinam-se a ser usados exclusivamente para o
aquecimento de agua potavel de acordo com o Decreto-Lein.0
306/2007, de 27 de Agosto e instalados de acordo com res-
tantes normas aplicaveis ao sector nomeadamente:

« Portarian®1081/91, de 24 de Outubro (instalaco de ter-
moacumuladores elétricos);

+ DIN1988-2eDIN4753-1 (Uso, selecdo e aplicagao de dis-
positivos de seguranga, protecdes catddicas, grupos de
seguranga compostos por valvula de retengao e seguranca
para instalagoes de agua potavel);

+ DINEN 806 (Regras técnicas para instalagdes de agua
potavel);

« DINEN 1717 (Protegdo da agua potavel contra sujidades
nas instalagdes de dgua potavel e exigéncias gerais para os
dispositivos de seguranca designados para a prevengao
contra a contaminagao da agua potavel devido a refluxo);
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+DIN 4708 (Instalagdes centrais para o aquecimento de
agua);

+ EN 12975 (Instalagdes solares térmicas e os seus compo-
nentes).

3.8 Termoacumuladores elétricos. A garantia comercial paraa
Cuba é extensivel até 3 anos (com inicio desde a data de insta-
lagao) desde que a verificagao do dnodo tenha sido executada
conforme recomendado pela Bosch Termotecnologia, SA.
Durante os dois primeiros anos, em cumprimento com a atual
legislagao emvigor, o Produtor responde perante o Comprador
do Produto, pela falta de conformidade do mesmo com o res-
petivo contrato de compra e venda, a contar da data de entrega
do bem. Consideram-se incluidos neste ambito os custos de
reparagdo do Produto ou sua substituicao, transporte e meios
de elevagdo, mao-de-obra de montagem e desmontagem e des-
locagdo. No terceiro ano, especificamente para extensao de
garantia da cuba do termoacumulador, apenas esta incluido o
custo de disponibilizagao do substituto, os restantes custos,
deslocagao e mao-de-obra sao uma incumbéncia do Compra-
dor.

3.9 Coletores solares e sistema termossifao. A garantia comer-
cial para este Produto é extensivel até 6 anos (com inicio desde
a data de instalagdo) desde que comprovada a manutencao
recomendada pela Bosch Termotecnologia, SA ao sistema e
executada por técnicos certificados para o efeito. Durante os
dois primeiros anos, em cumprimento com a atual legislacao
em vigor, o Produtor responde perante o Comprador do Pro-
duto, pela falta de conformidade do mesmo com o respetivo
contrato de compra e venda, a contar da data de entrega do
bem.

Consideram-se incluidos neste dmbito os custos de reparacao
do Produto ou sua substitui¢ao, transporte e meios de eleva-
¢do, mao-de-obra de montagem e desmontagem e deslocagdo.
Do terceiro ao sexto ano, para os Produtos com 6 anos de
garantia, apenas se encontra incluido o custo de disponibiliza-
cdo do substituto, os restantes custos sdo uma incumbéncia do
Comprador. Esta garantia nao cobre incorregdes inestéticos a
pintura ou estruturas, a quebra do vidro do coletor assim como
danos de transporte, armazenamento nao adequado ou insta-
lagdo que afetem o coletor, reservatdrio ou conjunto termossi-
fao.

3.10 Adgua ou fluido utilizado no sistema de consumo, aqueci-
mento ou arrefecimento (caldeiras, radiadores, depdsitos e ou
permutadores internos ou externos) devem cumprir os requisi-
tos legais, bem como garantir as condicdes de instalagao e fun-
cionamento definidas pelo fabricante, as caracteristicas
quimicas da agua ou fluido utilizado deverao estar de acordo
com as exigéncias do fabricante, nomeadamente no que res-
peita a condutividade, dureza, PH, alcalinidade, concentragdo
de cloretos e limites de oxigenacao de circuito. Caso algum

destes indicadores apresente valores fora do recomendado, a
presente garantia deixara de ter efeito.

3.11 0 uso de anticongelante ou aditivos nos sistemas solar,
aguecimento ou arrefecimento sera permitido desde que cum-
pram as especificagdes do fabricante.

3.12 Fica a cargo do Comprador garantir que sao efetuadas
manutengdes periddicas, conforme indicado nos manuais de
instalacdo e manuseamento, que acompanham o Produto ou
de acordo com legislacdo aplicavel.

3.13 Salvo nos casos expressamente previstos na lei, uma
intervencao em garantia nao renova o periodo de garantia do
Produto.

3.14 Em geral, os equipamentos devem ser instalados em
locais acessiveis, € sem risco para o técnico, especialmente
nos equipamentos coletores solares, depositos termossifao e
de ar condicionado 0s meios necessario para o acesso a eles
estara a cargo do Comprador.

3.15 Esta garantia é valida para os Produtos e equipamentos
produzidos ou representados pela Bosch Termotecnologia, SA
e que tenham sido adquiridos e instalados em Portugal.

4. Circunstancias que excluem a aplicacao da garantia

Ficam excluidos da garantia, ficando o custo total da reparacao
a cargo do utilizador, os seguintes casos:

4.1 Operagdes de manutencdo, conversdes do tipo de gas,
arranques, limpeza e afinagao do Produto, inspegdes de gas,
ou substituicdo das pilhas. No ar-condicionado e bombas de
calor: ma fixagao de unidades, gotejamento de condensados
de dgua por maus isolamentos, cabos elétricos mal dimensio-
nados, acréscimo, decréscimo de fluido de refrigeracao bem
como avarias decorrentes de: distancia excessiva/insuficiente
entre unidades, fugas de gas de refrigeragdo causadas por ma
instalagdo, deficiente renovagao de ar no evaporador/conden-
sador.

4.2 Deficiéncias de componentes externos ao Produto que
possam afetar o seu correto funcionamento, bem como danos
materiais ou outros (ex. tubos de exaustao, telhas, telhados,
coberturas impermeabilizadas, tubagens ou danos pessoais)
pelo uso indevido de materiais nainstalagao, nao cumprimento
deinstalagdo de acordo com normas de instalagao do produto,
regulamentagao aplicavel ou regras de boa arte, nomeada-
mente, aplicagdo de tubos nao adequados ao sistema, equipa-
mento, pressdes e a temperatura em uso, aplicagao de valvulas
antirretorno e ou vélvulas antipoluicdo, valvulas de seguranga
ou misturadoras de temperatura automaticas.

4.3 Produtos cujo funcionamento tenha sido afetado por falhas
ou deficiéncias de componentes externos, ou por deficientes
dimensionamentos.
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4.4 Defeitos provocados pelo uso de acessorios, de pecas de
substituicdo ou software que nao sejam as determinadas pelo
fabricante. Os aparelho de cdmara de combustao estanque,
quando as condutas de evacuagdo utilizadas na instalagdo nao
sao homologadas pelo fabricante e para o equipamento.

4.5 O defeito que provenha do incumprimento das instrugdes
deinstalagdo, utilizagao e funcionamento ou de aplicagées nao
conformes com o uso a que se destina o Produto, ou ainda de

fatores climaticos anormais, de condi¢des estranhas de funcio-

namento, de sobrecarga ou de uma manutengao ou limpeza
realizados inadequadamente.

4.6 Os Produtos que tenham sido modificados ou manipulados
por pessoas alheias aos Servigos Técnicos Oficiais da marca e
consequentemente sem autorizaco explicita do fabricante.

4.7 As avarias causadas por agentes externos (quimicos, roe-

dores, aves, aranhas, etc.), fendmenos atmosféricos e/ou geo-

l6gicos (terramotos, tempestades, geadas, granizos,
trovoadas, chuvas, sal, projecao de objetos, etc.), ambientes
agressivos ou salinos, assim como, as derivadas de pressao de
agua excessiva, alimentagao elétrica inadequada, pressao ou
abastecimento dos circuitos inadequados, atos de vandalismo,
confrontos urbanos e conflitos armados de qualquer tipo bem
como derivados.

Nota: No caso de aparelhos a gés, e antes da respetiva instala-
¢do o Comprador devera verificar se o tipo de gas abastecido
se adequa ao utilizado pelo Produto, através da visualizacao da
sua chapa de caracteristicas. Do mesmo modo e antes da sua
utilizagao, o Comprador devera verificar que o Produto foi ins-
talado conforme a regulamentacéo vigente e por técnicos qua-
lificados.

4.8 Relativamente aos Produtos, as pe¢as ou componentes
danificados no transporte ou na instalagao.

4.9 As operacdes de limpeza realizadas ao aparelho ou compo-

nentes do mesmo, motivadas por concentragdes no ambiente
de poluicao, gorduras, sujidade, corrosividade ou outras cir-
cunstancias do local onde esta instalado. Também se exclui da
prestacdo em garantia as intervengdes para a descalcificagao

doProduto, (a eliminagao do calcario ou outros materiais depo-

sitados dentro do aparelho e produzido pela qualidade da 4gua
de abastecimento, aquecimento ou tubagem aplicada). De

igual forma sdo excluidas da prestacao de garantia as interven-

¢oes de purgade ar.

4.10 O custo da desmontagem de mdveis, armarios ou outros
elementos que impegam o livre acesso ao Produto (se o Pro-
duto for instalado no interior de um mével ou outro espago
dedicado ex. sala técnica), deve respeitar as dimensoes e
caracteristicas indicadas no manual de instalacdo e utilizagao
que acompanha o aparelho). Quando a instalagdo néo permita
acesso imediato e seguro aos equipamentos, os custos adicio-

nais de meios de acesso e seguranca ficarao a cargo do com-
prador.

4.11 Servicos de informagao ao domicilio, sobre utilizagao do
seu sistema de aquecimento, climatizagdo, programagao e/ou
reprogramacao de elementos de regulacao e controlo, tais
como: elementos de diagndstico e controlo remoto, termosta-
tos, reguladores, programadores, etc.

4.12 Servico de ajuste de cargas de gas em sistemas de ar con-
dicionado ou bombas de calor, limpeza ou substituicao de fil-
tros, detecdo de fugas de gas em tubagens externas ao
aparelho, danos produzidos devido a necessidade de limpeza
das méaquinas. Limpeza e retificagao de condutas para drena-
gem de condensados.

4.13 Servigos de urgéncia ndo incluidos na prestacao de garan-
tia, i.e., servigos de fins-de-semana e feriados, por se tratar de
servicos especiais nao incluidos na cobertura da garantia e
que, tém portanto um custo adicional, realizar-se-ao exclusiva-
mente a pedido expresso do cliente.

5. O Produtor corrigira sem nenhum encargo para o Compra-

dor, os defeitos cobertos pela garantia, mediante a reparagao
do Produto ou pela sua substituicao. Os Produtos, os equipa-

mentos ou pegas substituidas passardo a ser propriedade do

Produtor.

6.Sem prejuizo do que resulta do legalmente estabelecido, a
responsabilidade do Produtor, em matéria de garantia, limita-
se ao estabelecido nas presentes condi¢des de garantia.

Bosch Termotecnologia SA
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